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1 Sammanfattning

Folktandvardens resultat per 2015-08-31 uppgar till 80 491 tkr, vilket avviker mot budget med
+2 543 tkr. I slutet av 2014 beslutades om debiteringsseminarier for samtliga medarbetare. Dessa
genomfordes under februari méinad genom extern resurs som engagerades fran Folktandvarden i
Virmland. Malsittningen med denna utbildning var att samtliga medarbetare skulle fa hjilp och
stod 1 hur tandvardstaxan skall anvindas optimalt och speciellt sedan den senaste uppdateringen
som innebar en ny taxa 1 Blekinge frin den 7 oktober 2014. Detta i kombination med rattvisa och
ritt tolkade debiteringar for alla patienter som far sin vird pa folktandvardens kliniker i Blekinge.
Med dessa seminarier som bakgrund har nya debiteringsanvisningar tagits fram och som samtliga
medarbetare framéver skall f6lja. Det ekonomiska utfallet av denna satsning har varit positiv,
intdkten per timma har hojs med i genomsnitt 10%.

2015 inleddes med fullbemannade kliniker inom allméntandvarden, vintan pa redan rekryterade
specialister men dven pagaende rekryteringar inom specialisttandvarden. Folktandvardens stora
utmaning framover dr att se till att behalla alla medarbetare genom att bibehalla goda kompetens-
utvecklingsmojligheter, bra arbetsmiljé pa vara kliniker inklusive moderna utrustningar samt at-
traktiva arbetstider utan att ge avkall pd patienttillginglicheten. Nu édr det rekrytering av tandsko-
terskor som star i fokus eftersom folktandvarden framéver kommer att behéva nyrekrytera en
stor andel pga pensionsavgangar. Bara under 2015 skall 12 tandskoéterskor ersittas och de narm-
ast fem dren dr det totalt 30 av 155 tandskoterskor som ska rekryteras. Folktandvarden har sedan
tidiagre samarbete nir det giller utbildningsplats i Oskarshamn och sedan arsskiftet dven nyinrat-
tad utbildningsplats i Vixjo. Pa bade stillen finns folktandvérden i Blekinge representerade 1 dess
ledningsgrupper. Sedan féregiaende bokslutsrapport har ansékan gjorts i samarbete med Hermods
om att fa till staind en utbildning i Blekinge. Om denna blir godkidnd 4r det i forsta hand tinkt
med utbildningsstart f6r 30 tsk-studenter vardera HT 2016 och VT 2017.

Folktandvarden tillhor frin arsskiftet den nya nimnden for primirvard och folktandvard och har
sedan drsskiftet haft ett antal moten varav ett extra var helt dgnat at folktandvarden med inform-
ation om tandvardsférvaltningen och dess verksamhet och styrande regelverk.

Arbetet med resultatforbattrande atgirder i verksamheten sasom effektiviserat arbetssitt inom
barn- och ungdomstandvird pagar stindigt. Att utnyttja resurserna effektivt i tandvardsteamet
innebdr att ge ritt behandling av ritt kompetens med ritt intervall med riskgruppering som un-
derlag. Detta giller ocksa vid planeringen av all vuxentandvird. Den stora satsningen med team-
utveckling och professionella bemétande som genomforts under 2013-2014 som avslutades for
alla klinikledningar och stabsledningen i juni 2014, ledde bl.a. till att folktandvarden framover
skulle arbeta mer malinriktat med fyra utvalda, f6r verksamheten, strategiskt viktiga fokusomra-
den. Dessa ir i nimnd ordning; rekryterings- och behallarstrategier, vardutveckling och vardkvali-
tet, marknadsféring och stirka folktandvardsandan. Under forsta kvartalet har det sista fokusom-
radet aktiverats genom att en vardutvecklingsgrupp har tillsats. I denna grupp ingar representan-
ter for bade allmin- och specilisttandvird och bestir till storsta del av tandlidkare (7 tdl/6tdl och
1 thyg ingar).

Den enkitunderskning (COPSOQ) som genomfdrdes under 2014 har vidare analyserats under
forsta kvartalet vid medarbetarsamtal med alla VC/AC och vidare diskuterats pa samtliga klini-
kers APT. Generellt sett kan konstateras att folktandvarden har uppnatt ett valdigt bra resultat.
For att kunna forbittra ytterligare och justera dar ev brister fanns beslutades om att ga vidare
genom att erbjuda samtliga chefer individuell coachning. Upphandling av detta blev klar under
innan sommaren och utbildningen startade 1 slutet av augusti, se nedan.



2 Malomrade - En god héalso- och sjukvard samt in-
satser for en battre folkhalsa

Landstinget Blekinge ska erbjuda en trygg och saker hélso- och sjukvdrd med patientens perspektiv i fokus.
Verksambeternas insatser ska planeras, samordnas och genomforas strukturerat och malinriktat, for en janmlik
och tillganglig vard. Detta i sin tur krdver att tillgangen till kompetens i organisationen planeras och anpassas efter
medborgarnas bebov av hélso- och sjukvard.
Samtliga landstingets verksambeter har dven ett brett uppdrag i det forebyggande folkhilsoarbetet, dir kunskap
om medborgarnas bebov dr en central faktor. Samverkan med ovriga samhillet och dess aktirer dr en viktig
forutsdttning. Formerna for denna ska standigt utvecklas.
Eitt systematiskt och regelbundet patientsiakerhetsarbete dr grundliggande for tilliten till halso- och sjukvarden.
Andra avgorande omstindigheter ar bemotande och upplevelsen av vardkvaliteten generellt. Landstingets
verksambeter ska genom ett standigt forbattringsarbete inom sina respektive ansvarsomriden, bidra till att stirka
fortroendet for landstinget.
I korthet innebdr malet foljande:

o Tillgangligheten ska forbittras arligen, utover den for besik och behandling.

o Arbetet for en bittre folkbdilsa ska dven avspeglas i en dkad jamlik hélsa.

o Medborgare och patienter ska ha fortroende for landstingets verksambeter.

2.1 Jamlik halso- och sjukvard
Mal 1: En halso- och sjukvdrd som prioriterar de som har stirst behov (LS /HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppfoljning " : .
HSN 2015 och killa Forvaltningar Mailuppfyllelse
En halso- och sjukvard Andelen i befolk- Ska oka Arsredovisning Samtliga férvaltning-
som prioriterar dem som | ningen som upp- jAmfort med Vardbarometern ar ansvarar for att
har storst behov. fattar att varden 2014 (frdga 17) arbeta mot det stra-
ges pa lika villkor tegiska malet. Mattet
utifrén vardbehov ska ge en indikation Bedoms pa lands-
pa hur befolkningens tingsovergripande
attityder utvecklas niva

och rapporteras
endast pa lands-
tingsovergripande

niva.
Andelen i befolk- Ska dka Arsredovisning Mattet ska ge en
ningen som be- jamfért med Vardbarometern indikation pa befolk-
démer sitt all- 2014 (frAga 36) ningens sjalvupp- Bedoms pa lands-
méanna hélsotill- levda halsa och tingsovergripande
stand som mycket rapporteras endast niva
bra/bra p& landstingsovergri-

pande niva.




Ml 2: Landstinget erbjuder en halso- och sjukvard och ett likvdrdigt bemotande anpassat efter patientens behov
vavsett bakgrund (LS /HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

HSN 2015 och kiilla Fﬁrvaltmngar Maluppfyﬂelse

Erbjuda en hélso- och Andel patienter Ska oka Arsredovisning BLS, primarvarden,

sjukvard och ett likvar- som uppger att de | jamfort med Nationella patien- psykiatri och habilite- FTV patientenkit

digt bemdétande anpas- blivit bemétta med | 2014 tenkaten (2015 ring, tandvarden ska

! o ” e . o kommer att genom-

sat efter patientens respekt och pa ett gors matningen i verkstallighetspla- foras | b

behov oavsett bakgrund | hansynsfullt satt inom priméarvar- nerna visa hur det el Clul dur
(andel patienter den). strategiska malet om | 201 5 och rapporteras
som svarat ja) ett likvardigt bemo- i arsbokslut 2015.

tande ska hanteras.
Sarskilt uppdrag
2015:

Respektive forvalt-
ning ska identifiera
minst tvd omraden
dar ojamlikhet rader i
varden. Rapporteras
i delaret i augusti och
arsredovisningen.

Rapporteras efter
augusti 2015

2.1.1 Uppfoljning av forvaltningens mal
Folktandvarden har beslutat att speciellt bevaka tva omrade dir misstanke kan rdda om att
ojamlik hantering kan férekomma. Forvaltningschefen deltar sedan 2014 i en arbetsgrupp under
SKL dir ojamlik behandling avseende akutsékande barn — och undgomar kartliggs. Rapport skall
avlaggas under hosten 2015.
Folktandvardens ledningsgupp beslutade infér 2015 att nedanstiende tva malomraden skall for-
ljas upp 1 ar:

e Barntandvird

e Aldretandvard

2.2 En battre folkhalsa ska avspeglas i en 6kad jamlik halsa

Ml 1: Landstinget ska ha en vélfungerande intern samverkan kring det halsoframjande och sjukdomsforebyg-
gande arbetet. Landstinget ska dven vara drivande i arbetet med att utveckla en vil fungerande lansgemensam
samverkan for Blekingebornas hélsa. (1S mal)

Strategiskt mal Milvirde  Uppfoljning . . .

HSN 2015 och killa Forvaltningar ~ Maluppfyllelse
Landstinget har en Sarskilt uppdrag - Delarsrapport i LD-staben samord-

véalfungerande intern under 2015: augusti nar arbetet men

samverkan kring det Landstinget ska Arsredovisning forvaltningarna

hélsofrdmjande och under 2015 ta Kalla: forvalt- forvantas bidra.

sjukdomsfoérebyggande initiativ till och ningarnas redo-

arbetet. Landstinget ar pabdrja ny alter- visning

aven drivande i arbetet nativt forstarka
med att utveckla en val befintlig samver-

fungerande lansgemen- | kan kring minst LD rapporterar
sam samverkan for tva av de politiska
Blekingebornas hélsa. malen i folkhalso-

policyn och dar
minst tre av lanets
fem kommuner
medverkar.
Besvaras med ja
eller nej.




Ml 2: Ett systematiskt sjukdomsforebyggande arbete i enlighet med de nationella riktlinjerna for sjukdomsfore-

byggande metoder
Strategiskt mal
HSN

Ett systematiskt sjuk-

Malvarde

Uppf6ljning
och killa

Forvaltningar

Maluppfyllelse

Andel patienter i

Delarsrapport i

BLS, psykiatri och

lakare eller annan
vardpersonal vid
besok diskuterar
levnadsvanor,
t.ex. kost, alkohol,
rokning och mot-

on.

domsférebyggande aldern 18-74 ar jamfort med augusti habilitering, primar-

arbete i enlighet med de | som besokt var- 2014 Arsredovisning varden

nationella riktlinjerna fér | den och som har SySteam Cross

sjukdomsforebyggande | tillfragats om en

metoder. eller flera av .
levnadsvanorna Féljs inte inom
tobaksbruk, alko- Folktandvarden,
holkonsumtion, dock registreras
fysisk aktivitet och tobaksbruk i Life
mat. Care Dental.
Detta ska doku-
menteras enligt de
nya sokorden
under "levnadsva-
nor” i journalsy-
stemet.
Andel patienter Ska 6ka Arsredovisningen BLS, psykiatri och Féljs inte inom
som uppger attde | jamfort 2014 Nationell patien- habilitering, primar- Folktandvarden
har fatt frdgor om tenkat (under 2015 | varden dock regist !
levnadsvanorna gdrs matningen L r'er'as
mat, motion, tobak inom primarvar- tobaksbruk i Life
och alkohol. den) Care Dental.
Andel i befolk- Ska 6ka Arsredovisningen Mattet ska ge en
ningen som &ar jamfort med Vardbarometern indikation pa& hur
positiva till att 2014 (frdga 25) befolkningens

attityder utvecklas
och rapporteras
endast pa lands-
tingsbvergripande
niva.

Galler inte Folk-
tandvarden

2.2.1 Uppfoljning av forvaltningens mal

Milen ovan tillimpas efter anpassningar till Folktandvardens folkhilsoarbete enligt nedan an-

givna mal.
Mal-
Strategiskt mal Uppféljning
. Miatt varde . Forvaltningar Mailu llelse
Folktandvarden och killa g PPy
2015
Skolinformation inkl
fluorskoljning skall n& Delarsbokslut mars 69 % klasser har
alla klasser i de utval- Andel klasser som 100% och augusti, ars- Folktandv&rden =
da fyra &ldersgrup- besdkts bokslut besokts
perna Effica och skollistor
Andel patienter av
. undersokta patienter 0 ' o Augusti 95 %

Alla pat!gnter skall som riskbeddmts 100% Effica Folktandvarden
riskbedomas och Andel patienter dar
deras vérd skall plane- kallelsepintervall over-
ras efter riskbedom- ensstimmer med Augusti 69 %

. 0, . ) (]
ningen gjord riskgruppering 100% Effica Folktandvarden

enligt riktlinjer.




Strategiskt mal . Mailvirde Uppfoljnin, . .
h N Matt pp . jning Forvaltningar
Folktandvarden 2015 och killa
15 % avtals-
Alla vuxna patienter Andel revisionspa- patlen;[er vid
. ) . A 2015 ars slut
skall erbjudas frisk- tienter med frisk- - ) °
" o och 40 % vid Effica Folktandvarden
tandvardsavtal tandvardsavtal o
2018 ars
utgang
12-aringars medelantal
karierade ochl_lagade Medelantal karie-
permanenta tander
(DFT medel) skall vara rade och lagade . )
S . permanenta tdnder | Ska minska Effica Folktandvarden
i niva med nationella 2 12-&ringar
medelvardet eller lagre P gar.
(0,68 2013)
19-aringars _tand_ha_ls:’;\ Andel 19-aringar
skall vara minst i niva som ar kariesfria
med nationella medel- Ska 6ka Effica Folktandvarden

véardet (67 % 2013)

approximalt.

Folkhéalsoarbete inom Folktandvarden
Folktandvérden har erfarenhet av att tidigt identifiera ungdomar och vuxna som anvinder to-

baksprodukter eftersom naturlig kontakt sker 1 samband med aterkommande besok i tandvarden.
Folktandvarden utgor en resurs i arbetet med att férebygga tobaksbruk och sjukdom pa grund av

tobak.

MAL 2015

Mailuppfyllelse

Augusti 10 %

A. Skolinformation inklusive fluorskéljning skall na alla elever i de utvalda fyra aldersgrupper-

na.

B1. Alla patienter skall riskbedémas och deras vard skall planeras efter riskbedomningen

B2. Andel patienter dar kallelseintervall 6verensstammer med gjord riskgruppering enligt rikt-

linjer.

C. Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om 15 % avtalspatienter

vid 2015 ars slut och 40 % vid 2018 ars utgang.

D. 12-aringars medelantal karierade och lagade permanenta tander (DFT medel) skall vara i
nivd med nationella medelvardet eller lagre (0,68 2013) E. 19-aringars tandhélsa skall vara
minst i nivd med nationella medelvardet (67 % 2013)

A. Skolinformation inklusive fluorskéljning skall na alla elever i de utvalda fyra

aldersgrupperna

Att 1 grupp erbjuda kost- och munvardsinformation fluorskéljning samt tobaksinfo i utvalda ald-
rar ingar i folktandvardens befolkningsansvar. Malet ir att ge fOrutsittningar och uppmuntra barn
och ungdomar att ta eget ansvar for sin munhilsa genom att ha goda kunskaper om bra egenvard
och en hilsofrimjande livsstil avseende kost- och tobaksvanor. Sedan 2012 arbetar en tandhilso-
samordnare (0,25 % tjinst) med att initiera och samordna informationsaktiviteter och fluorskolj-
ningar for klasserna 0, 3, 6 och 8 (eller 9) pa lidnets skolor, bade privat och offentligt drivna. In-
formationsverksamheten foljer skolaret och inte kalenderaret. Aktuella skolor far erbjudande om
munhilsolektion med fluorskéljning och det dr upp till skolan/klassliraren att tacka ja eller nej.
Under host- och varterminen 2014/2015 har 223 klasser av totalt 325 klasser erhallit undervis-
ning och fluorskoljning(69%). Detta resultat dr en forsimring jfr med lisaret 2013/2014 da 87%
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av klasserna tackade ja och besoktes. Forsimringen beror pa att flera av allmintandvardens klini-
ker har otillrackliga resurser till utatriktad verksamhet pga 6kat akutitagande for asylsékande 18
ar och dldre samt att det finns ett stort vairdbehov pa de allt fler asylsékande barnen 3-18 ar i la-
net. Fler skolor/klasser tackade ocksa nej till besok bla hinvisade man till att skolan behévde
koncentrera sig pa sina huvuduppdrag.

For att det tandhilsofrimjande budskapet ska nd mottagarna ar det ar viktigt att vara medarbetare
ar intresserade av utatriktad verksamhet och av att arbeta med nitverksbyggande. For att na ut till
alla elever dr det dven viktigt att personal inom skolorna, fran utbildningsledare till den enskilda
liraren, dr delaktiga och positiva till detta folkhilsoarbete. Pa vissa av linets skolor dr det svart for
folktandvardens personal att erbjudas mojlighet att fa den tid avsatt trots att det endast ar en lekt-
ionstimma som maste avsattas. Problemet har tagits upp med utbildningsledare och rektorer men
det dr trots detta svart att na ut till alla.

B. Alla patienter skall riskbedémas och varden skall planeras efter detta

B1. Riskgruppering

Alla patienter skall riskgrupperas i samband med undersokning. Vid planering av patientens vard-
behov tillsammans med patienten beslutas ocksa om fortsatt omhindertagande, nir nista kon-
troll skall infalla och till vilken yrkeskategori tandlidkare, tandhygienist eller tandskoterska. Den 31
augusti 2015 var 95 % av alla vuxna patienter (>19 ar) riskgrupperade, vilket dr oférandrat jfr
med forra delarsbokslutet. Nedan ses diagram som visar utfallet per klinik. Alla barn och ung-
domar 3-16 ar riskgrupperas enligt en enklare modell och hir dr alla patienter riskgrupperade. Det
ir en av folktandvardens kliniker som drar ner medelvirdet och ligger ca 10 % -enheter ligre.
Detta har diskuterats med klinikledning och samtliga medarbetare pa plats under 2014 och for-
bittring sags vid arsskiftet, men ar nu oférandrad pa 87%.

Antal riskbedémda och antal revisionspatienter 2015-08-31

8000

7000

6000

5000

4000

3000 B Antal vuxna revisionspatienter

2000 B Antal riskgrupperade

1000

Diagram 1. Antal revisionspatienter och riskgrupperade vuxna patienter (>19 ar) 2015-08-31



Andel riskbeddmda av antalet revisionspatienter 2015-08-31

100%

98% 40, 96% 96%

Proc riskbedémda av revpat
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M Proc riskbedomda

Diagram 2. Andel riskgrupperade vuxna patienter av antalet registrerade revisionspatienter, 31 augusti 2015,

enligt tidigare kriterier.

B2. Revisionsintervallens 6verrensstammelse med gjord riskgruppering.

Pa alla patienter som ar riskgrupperade skall kallelseintervall 6verensstimma med den gjorda risk-
gruppering enligt riktlinjer, se bild nedan. Materialet baseras pa 11205 patienter >17 ar som ar
undersokta under januari - augusti. I genomsnitt sitts ca 25 % av patienterna pa for tidiga revis-
ionsintervall och ca 40 % pa for sena intervall. Endast 35 % sitts pa optimalt revisionsintervall.
For tillfallet dr riktlinjerna avseende revisionsintervallen f6r vida och kommer att f6rfinas under
aret i samband med att vardprogram skall tas fram.

Antal

Medelvarde

8-10

T~

6

—12 man

. Risksumma Rek revision Differens Andel av total Kommentar
patienter T2 2015

593 0 18 16,7 -1,3 5,3% Kallas for tidigt
605 1 18 15,5 -2,5 5,4% Kallas for tidigt
1249 2 18 15,2 -2,8 11,1% Kallas for tidigt
1399 3 12-18 14,2 +2,2--3,8 12,5% “Kallas for tidigt”
1619 4 12-18 13,4 +1,4 --4,6 14,4% Kallas fér sent
1773 5 12 12,9 0,9 15,8% Kallas fér sent
1634 6 12 12,5 0,5 14,6% Kallas fér sent
1349 7 12 12 0 12,0% Balans

699 8 6-12 11,9 +5,9--0,1 6,2% “Balans”
221 9 6-12 11,7 +5,7--0,3 2,0% Kallas fér sent

64 10 6-12 11,4 +5,4 --0,6 0,6% Kallas fér sent

Riktlinjer f6r revisionintervall, baserade pa risksumma vid riskgruppering
0-2 —
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FTV BLEKINGE

18

16,7

Manader

Risksumma

Diagram 3. Antal genomsnittlig revisionstid i manader fordelat pa risksumma. Q2 2015, patienter >17 ar

C. Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om 15 % avtals-
patienter vid 2015 ars slut och 40% vid 2018 ars utgang

Frisktandvard

Uppsatta mal infér 2015
Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om:

A. 15 % avtalspatienter vid 2015 ars utging och

B. 40 % vid 2018 ars utgang

Andelen revisionspatienter med frisktandvardsavtal har 6kat sedan foregiaende arsskifte. Men det
gamla malet som beslutades redan infér 2013 om 20 % avtalspatienter ir inte uppnatt. Pga att
20% malet inte uppnaddes 2014 har nya mal satts f6r 2015 — 2018. Se ovan. 2014-12-31 hade
8,2% patienter tecknat frisktandvardsavtal och 2015-08-31 var andelen 10,8 %. Detta visar, trots
den fortfarande totalt sett liga andelen patienter med avtal, att marknadsféringskampanjen, dar
patienter blir bjudna pa undersékningen i samband med tecknande av frisktandvardsavtal, har
gett effekt. Den 31 augusti hade 5073 patienter tecknat frisktandvardsavtal, 910 fler dn efter Q1
2015, vilket innebir en 6kning av antalet faktiska avtal med+22 %. D4 mingden revisionspatien-
ter samtidigt 6kat (+828) sa blir den totala andelen avtalspatienter inda inte hogre dn 10,8 %.

Maluppfyllelsen diskuteras vid alla chefs- och ledningsméten. Ovanstiende nya riskgrupperings-
diagram visar med tydlighet att alla patienter inte riskgrupperas. Riskgruppering ir en forutsitt-
ning for att kunna teckna avtal, annars kan inte avtalsklass/prisgrupp meddelas patienten. Re-
spektive klinikchef har vid medarbetarsamtal och APT informerat om detta for att se till att alla
patienter dels skall riskgrupperas, och att alla patienter som har ritt till avtal far ett erbjudande.
Det ir sedan patienten som avgdr om han/hon vill ha frisktandvardsavtal och inte Folktandvér-
dens medarbetare. Eftersom storre delen av frisktandvardsadministrationen numera skots av
Folktandvirdens stab, innebir det f6r klinikerna mindre arbete, vilket dirmed underlittar hante-
ringen av avtalsforsiljningen.
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Vid nationell jaimforelse har Blekinge lag andel patienter med frisktandvardsavtal. Folktandvards-
ledningen hade som mal att ar 2014 skulle vara det ar da frisktandvard slog igenom 1 Blekinge.
Slutresultatet med en 6kning med 30 % under 2014 far anses som ett tecken pa att det 1 varje fall
gar at ritt hall. Prognosen efter 2:a kvartalet 2015 visar dven pa en fortsatt 6kning av férsiljning
av avtal med ytterligare 10 %.Vi kommer att fortsitta var kampanj med gratis undersékning, tom.
31 december 2015. Vi fortsitter var marknadsforing till allmidnheten med bl.a. bioreklam pa la-
nets samtliga biografer och pd hemsidan Studera.nu/Blekinge Tekniska Hogskola. Vi har dven
latit trycka en ny broschyr om frisktandvard.

Under 2015 kommer vi att arbeta for ytterligare forenkling av avtalstecknande med malet att vara
undersokta patienter skall kunna teckna avtal pa webben. Detta i likhet med Folktandvarden 1
Virmland som gistade oss i samband med en frisktandvardsdag som holls en halvdag f6r all per-
sonal i oktober 2014. Underlittande med avtalstecknande, mer marknadsféring och speciella in-
satser till vara 19-dringar skall 6ka den totala andelen ytterligare under 2015.

Antal patienter med l6pande frisktandvardsavtal den 3 september 2015
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Diagram 4. Antal ldpande frisktandvardsavtal den 3 september 2015, totalt 5073 avtal
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Andel patienter med lépande frisktandvardsavtal den 3 september 2015

Andel patienter med frisktandvardsavtal
I procent av antal revisionspatienter 2015-09-03
30,0
26,3
24,9
25,0
20,0
15,0
111 10,8
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Diagram 5. Andel frisktandvardsavtal av det totala antalet registrerade revisionspatienter 3 sep 2015

D. 12-aringars medelantal karierade och lagade permanenta tander (DFT medel) skall
vara i niva med nationella medelvardet eller lagre (0,73 2013)

Uppsatt mal dr uppndtt baserat pa de hitintills undersdkata 12-aringarna i ar. Resultatet kan for-
andras pa helarsbasis beroende pa sjukgligheten pa resterande 12-aringar som dnnu inte ar under-
sokta. DFT medel 2015-08-31 var 0,72 vilket 4r ligre 4n nationella medlevirdet f6r 2013 som var
0,73.

E. 19-aringars tandhalsa skall vara minst i nivd med nationella medelvardet (67% 2013)

Uppsatt mal 4r inte uppnatt baserat pa de hitintills undersékata 19-aringarna i ar. DFSa=0
2015-08-31 uppgick for Blekinge till 61 % vilket dr en forsimring jfr med helarsresultatet for
2014. Resultatet kan férindras pa helarsbasis beroende pa sjukgligheten pa resterande 19-aringar
som annu inte ar undersokta.
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Nedanstaende tabell visar nationellt varde fran Socialstyrelsen samt for Folktandvarden i Blek-
inge avseende helar 2012-2014 samt efter T2 2015

Epidemiologi for Nationellt varde  Nationellt virde
Folktandvarden Blekinge 2011 2013

3-&ringar, % kariesfria 96 % 96 % 93 % 95% 93% 93 %
6-aringar, % kariesfria 79 % 77 % 76 % 75 % 76 % 75 %
12-aringar, % kariesfria 65 % 66 % 61% 63% 68% 65 %
12-aringar, medel DFT *) 0,76 0,73 0,85 0,78 0,70 0,72
19-aringar, % kariesfria 32% 34 % 27 % 27% 34% 32%
19-aringar, % med DFSa =0

**) 66 % 67 % 58 % 59% 64 % 61%
19-aringar, medel DFT *) 2,47 2,44 2,83 2,79 2,70 2,93
19-adringar, medel DFSa***) 0,96 0,98 1,26 1,32 1,24 1,46

Tabellen visar nationellt virde frain nimnda skrift samt f6r FT'V i Blekinge avseende helar 2011-2014

*) medeltal tinder med karies eller fyllning

**) utan skadade ytor som grinsar till andra tinder
*#*) medelantal tandytor med karies eller fyllning

Ovanstaende tabell visar pa ett simre resultat jimfort med heldrsvirden £6r 2014. Men tabellen
visar dven att tandhalsan forbattrats 1 Blekinge sedan 2013 inom ett flertal hir registerarde alders
grupper. Situationen for linets 12- aringar dr tom bittre dn det nationella virdet. Aven totalanta-
let helt kariesfria 19-dringar har blivit battre och ligger nu pé nira de nationella nivan f6r 2013.
Andelen tredringar som inte alls har ndgra hal brukar pendla mellan 93-95 % vilket i sig kan vara
nagot oroande. Men denna dldergrupp ir inte sd stor si en enstaka procent innebir inte sa manga
individer men trenden maste bevakas och fortsatta insatser planeras som om det ir en forsim-
ring.
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2.3 Patientens och invanares fortroende och medverkan

Vard och bebandling ska, sd langt det dr mdjligt, ntformas och genomforas i samrad med patienten, bygga pa
respekt for patientens sjilvbestammande och integritet och tillgodose patientens bebov av kontinuitet (LS / HSN).

Strategiskt mal

HSN

Malvarde

Uppf6ljning
och killa

Forvaltningar

Maluppfyllelse

Andelen i befolk- Arsredovisning Samtliga forvalt-
ningen som upp- jamfort med Vardbarometern ningar beskriver
ger att de har 2014 hur de bidrar till att
ganska stort eller fortroendet for Se nedan under
mycket stort verksamheten okar. Folktandvardens
fortroende for mal
hélso- och sjuk-
varden i Lands-
tinget Blekinge
Vard och behandling Andelen patienter | Ska 6ka Arsredovisning Samtliga forvalt-
ska, sa langt det ar som varderar sin jamfort med Nationell patien- ningar
majligt, utformas och vard och behand- | 2014 tenkét (enbart I?;I(qg::cél::‘:ﬁg
genomfdras i samrad ling som bra, priméarvarden 2015)
med patienten, bygga mycket bra eller mal
pa respekt for patien- utmarkt
tens sjalvbe- Andelen patienter | Ska 6ka Arsredovisning Samtliga forvalt-
stimmande och integri- | som helt eller jamfort med Nationell patien- ningar
tet och tillgodose pati- | delvis kanner 2014 tenkat (enbart
entens behov av delaktighet i be- primarvarden 2015) FS eil?tedzn °ur(;der
kontinuitet. slut om vard och o an }’a’ i
behandling i den mal
omfattning de
Ons-kar
Andelen patienter | Ska 6ka Arsredovisning Samtliga forvalt-
som anser sig ha jAmfort med Nationell patien- ningar
fatt tillracklig 2014 tenkat (enbart Se nedan under
information om sitt priméarvarden 2015) Folktandvardens
tillstdnd av sin mal
vardgivare (andel
som svarat ja)
2.3.1 Uppfoljning av forvaltningens mal
Strategiskt mal . Milvirde Uppfoljning . . .
Folktandvirden | 1o% 2015 och killa Forvaltningar | Maluppfyllelse

Andelen patienter som
véarderar sin
vard/behandling som
bra, mycket bra eller
utmarkt ska cka arligen.

Andel patienter som
i Folktandvardens
kvalitetsmétning
(ICQ), varderar sin
vard/ behandling
som bra, mycket bra
eller utmarkt.

Ska 6ka jamfort
med 2014

ICQ patientenkét
Arsbokslut 2014

Folktandvarden

Ny enkat i nov-dec
2015. Rapport i
arsbokslut for 2015

Andelen patienter som
informeras avseende
munhéalsa och behand-

Andelen patienter
som informeras
avseende munhalsa

Ska 6ka jamfort

ICQ patientenkéat

Folktandvarden

Ny enkat i nov-dec
2015. Rapport i

ling skall vara 100 %. och behandling. med 2014 Arsbokslut 2014 arsbokslut for 2015
Andelen patienter "
som anser sig blivit 100% Ny enkét i nov-dec

Andelen patienter som
upplever sig blivit val
bemotta skall 6ka.

val bemdétta av
Folktandvardens
receptionspersonal

ICQ patientenkéat
Arsbokslut 2014

Folktandvarden

2015. Rapport i
arsbokslut for 2015

Andelen patienter
som &r ndjda med
bemotandet i be-

handlingsrummet

Ska 6ka jamfort
med 2014

ICQ patientenkéat
Arsbokslut 2014

Folktandvéarden

Ny enkét i nov-dec
2015. Rapport i
arsbokslut for 2015
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2.4 Tillganglig halso- och sjukvard

Strategiskt mal

HSN Maitt

Malvarde
2015

God tillganglighet till vird, behandling och information for patienter och medborgare

Uppféljning
och killa

Forvaltningar Maluppfyllelse

Andel i befolk- Ska 6ka jam- Arsredovisning Mattet ska ge en
ningen som in- fort med 2014. | Vardbarometern indikation p& hur be-
stammer folkningens attityder
helt/delvis i att de utvecklas och rap-
har tillgéng till den porteras endast pa
hélso- och sjuk- landstingsovergri-
vard de behover pande niva
Andel vardcen- Samtliga Delarsrapport Landstingets pri-
traler som varje vardcentraler mars marvard

God tillganglighet manad automati- har automati- Delarsrapport

till vard, behandling serat rapporterar serad vante- augusti

och information for vantetider for tidsrap- Arsredovisning

patienter och inva- nybesok till lakare. | portering for Kalla: BLUES

nare nybesok till

lakare.
Andel nybesok till Samtliga Arsredovisning Landstingets pri-
lakare som sker nybesok till Kélla: BLUES marvard
inom 7 dagar lakare ska ske
inom 7 dagar

Andel besdk och Diskussion Delarsrapport BLS, psykiatri och
behandlingar som | med lednings- | mars, augusti habilitering
sker inom 60 grupp och samt
dagar politiken - GS Arsredovisning

Kalla: BLUES

Strategiskt mal

Matt

HSN

Andel invanare i
Blekinge som ar

anslutna till Mina

Malvirde
2015

Ska oka jam-
fért med 2014

Uppféljning
och killa

Delarsrapport
mars, augusti

samt arsredovis-

Forvaltningar Maluppfyllelse

BLS, psykiatri och
habilitering, primar-
varden.

om 1177 (tele-
foni) ska 6ka
arligen med 5
procentenheter
2013:78 pro-
cent

eHalsotjanster ning
Kélla:
Mina vardkon-
takter
Andel i befolk- Ké&nnedomen Arsredovisning BLS, priméarvarden,
ningen som kan- om 1177 Véardbarometern psykiatri och habilite-
ner till 1177 Vard- | (webb) ska ring, tandvarden ska
guiden (andel som | oka arligen i verkstallighetspla-
svarat ja) med 5 procen- nerna beskriva
tenheter. planerade aktiviteter
2013: 39 som bidrar till 6kad
procent kannedom om 1177.
Ké&nnedomen Mattet rapporteras

pa landstingsover-
gripande niva.
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2.4.1 Uppfaljning av forvaltningens mal

God tillganglighet inom Folktandvarden

Rapporte-
Mail Matt Malvirde | ring/uppféljning | Forvaltningar | Maluppfyllelse
och killa
Alla akuta patienter skall 100% Delarsbokslut mars Folktandvarden
erbjudas vard inom 24 och augusti, arsbok-
timmar. . . slut
Antal nya patienter pa Effica
kd samt vantetid for
Alla nya patienter skall dessa och for revis- 100% Delarsbokslut mars Folktandvarden Se tabell nedan,
) P ionspatienter att kallas o T
erbjudas vard inom 3 i K och augusti, arsbok- vantetid mellan 0
manader t O\./erens omrpen_ slut och 36 manader
revsionsundersdkning h
Effica
Delarsbokslut mars
) e o Il nedan,
Utlovade kallelsetider 100% och augusti, arsbok- | Folktandvarden Se tabg e"da 0
skall hallas slut vantetid mellan
Effica och 12 manader

Tillganglighet inom allmantandvarden 2015-08-31

Malsittningen ar att folktandvardens allmantandvard inte skall ha nagra kéer och att nya patienter
skall erbjudas tid inom tre manader. Nir detta mal dr uppfyllt dr svart att uppskatta, men da vi nu
1 stort sett inte har nagra vakanser sa kommer bade antalet patienter pa ké samt vintetiderna
minska under aret forutsatt att vi kommer att behalla de nu anstillda tandlidkare och tandhygienis-
terna. Nedan ses kosituationen per allmantandvardsklinik den 31 augusti 2015.

Antal patienter pa kd Vantetid for undeérsd;ning 2015-

ALLMANTANDVARD e

2013 | 2014 | 2015-03-31 | 2015-08-31 | Ny patient B
Asarum 132 166 170 175 24 12
Brékne-Hoby 0 0 0 0 1 1
Jamjo 75 46 57 99 12 5-8*
Karlshamn 517 | 703 620 644 30 9
Karlskrona 0 0 0 0 1-12 1-12*
Lyckeby 0 0 0 0 2 3-8*
Nattraby 211 | 215 66 0 1 1
Olofstrom 355 | 447 447 490 2 2
Ronneby 303 381 428 487 36 1-11*
Rodeby 6 33 32 27 2-3 1-8*
Solvesborg 177 | 270 270 0 0-2 0-3*
Totalt antal patienter pa kélista: 1776 2261 2090 1922 10,6 ** 4,8%*

* Skillnader mellan teamen
** Medelvantetid for ny respektive revisionspatient
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Tillgénglighet inom allméntandvéarden

Alla patienter som soker akut tandvard inom folktandvarden 1 Blekinge far en tid inom 24 tim-
mar. Antal nya patienter pa k6 for undersékning inom allmintandvarden ar ca 340 firre dn efter
2014. 1922 patienter r nu intresserade av att fa sin vard utférd pa nagon av folktandvardens kli-
niker.

Totalt var det vid drsskiftet 2014/2015 ca 30 % fler av antalet Blekingar som 6nskar fa sin tand-
vard utférd pa nagon av folktandvardens kliniker. Under perioden har ytterligare drygt 700 vuxna
patienter blivit inskrivna som nya patienter. Detta ir glidjande att intresset ar sa stort och malet
ar att samtliga dessa kopatienter skall fa en tid under 2016! Detta dr dock mycket svart att forut-
spa dven om allméntandvardens bemanning nu ir god om inte optimal, da finns ett antal vakan-
ser i skrivande stund. Situationen snabbt kan dndras (fullbamannade vid vart férra bokslut) om
utflyttning sker samt att var nuvarande allmantandldkargrupp ar relativt unga med mer dn en tred-
jedel som har tagit examen 2013 och framat. Denna grupp maste ha lingre behandlingstider samt
maste de fa handledning av rutinerade kollegor vilket da ocksa kostar vardtid. Den relativt stora
mingden inflyttade asylsdkande patienter maste ocksa fa akuttandvérd vilket ocksa paverkar till-
gangen pa vardtider och dirmed vantetiden for nya patienter. Medelvintetid for nya patienter har
sedan mars manad Okat med tre manader (fran 7,6 till 10,6) men daremot har vantetiden for re-
dan registrerade “egna’ patienter (revisionspatienter) mer dn halverats(fran 11 till 4,8).

Asarum

Kliniken har fortfarande efterslip med revisionspatienterna och plockar sporadiskt in fran kolis-
tan. Kliniken 4r nu fulltaliga pa tandlidkarsidan, fyra tandlikare (varav 75 % nyutexaminerade)
men forlorar tyvirr en av dessa fr.o.m. oktober. Kliniken har ocksa viss reduktion pa tandhygie-
nisttimmar, pga. andra FT'V-uppdrag for dessa.

Bréakne-Hoby
Tillgdngligheten i Brikne Hoby dr nu bra och kliniken kan ta emot nya patienter. Avlastar for

nirvarande Ronneby och framéver eventuellet dven Karlshamnskliniken med framférallt akut-
tandvard. Det ar framéver dven moijligt att erbjuda kopatienter frin dessa kliniker om patienterna
vill pendla.

Jamjo
En forsimrad situation vad giller savil revision som nya patienter. Kliniken kommer att forstirka
med fler hygienisttimmar (ny verksamhetschef frin 15/9 ir tandhygienist).

Karlshamn

Kliniken har under en kort tid varit fullbemannad med tandldkare. Bemanningen minskar i hést
till pga pensionsavgang, utomlandsflytt och barnledigheter del- och heltid. Rekrytering pagar men
skapar alltid nagra manader efterslip. Eftersom klinikens for narvarande sex stabila tandhygienis-
ter tar hand om bade frisktandvardspatienter och revisonspatienter sa reduceras risken for allt for
stor paverkan pa tillgiangligheten.

Karlskrona

Manga barn med stort behandlingsbehov och linga behanlingstider samt behov av tolk har 6kat
tordréjningen for revisionspatienter. Sjukskrivning av tandlidkare samt utlaning och tjanstledig-
heter har iven varit en del som paverkat ekvationen. Aven bristen pa rutinerad assi-
stans/tandskotereska ddverkar tillgingligheten.
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Lyckeby
Efterslipningen av revisionspatienter beror pa storre behandlingsbehov pa nya patienter och

storre sjuklighet bland klinikens revisionsklientel 4n genomsnitt for linet, detta avser alla dldrar.

Nattraby
Tack vare god bemanning och dndrat arbetssitt kommit ikapp med revisioner, avverkat kolista

och erbjuder nu bade gamla och nya patienter omhindertagande inom en manad

Olofstrom

Kallar nu fran kolistan da kliniken 4r nagorlunda i fas med sina revisionspatienter. Antalet som
kan kallas frin kolistan beror dels pa belastningen pga. nya akuta patienter och/eller asyl patienter
men dven pa bemanningen som minskar ngt pga nuvarande och kommande forildraledigheter.

Ronneby
Barntandvarden har fatt prioriteras framfoér vuxentandvard. Vart omridesansvar for nyinflyttade

barn gor att vi ligger stora resurser pa denna grupp och bristen pa resurser pa STV-pedodonti
medfor att kliniken utfor tidskrdvande och omfattande behandlingar.

Rédeby
Kliniken ér fullt bemannad. Vart virduppdrag har utdkats med ca 300 asylpatienter som finns pa

Fur dir frimst barnen nu ar vart ansvar. Fredagseftermiddagen skall nu utékas med fler jourpati-
enter, detta sammantaget kan komma att gora att vi halkar efter.

Sélvesborg
En 6kning av asylpatienter har skett vilket tar mer tid i ansprak. Med tanke pa den stora migrat-

ionen ute 1 Europa far vi forvinta ytterligare 6kning av asylpatienter . Detta paverkar vira egna
revisionspatienter vilket kan leda till f6rseningar och missnéje. Risken dr ocksa att vara gamla
revisionspat soker sig till privattandvarden.
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Tillganglighet inom Specialisttandvarden 2015-08-31

Antal remisser pa ko Remissvﬁ;&:}tﬂ:ﬁlS-OB-Sl
Specialisttandvard ; Revisions:
2013 2014 | 2015-03-31 | 2015-08-31 [ Ny patient patient

Kéakkirurgi
;t(;?;l;)rnterade fall, symptomfria visdom- 326 105 49 93 <1
* Prioriterad apikalkirurgi 45 7 3 <1
* Qvriga prioriterade samt frilaggningar 0 0 0 13 <1
* Implantatkirurgi 21 23 15 15 <1
:a'lr;rliuma, paborjade ex, malignitetmiss- 0 0 0 0 0
* Bettfysiologiremisser, inkl. kakleder 80 108 48 45 >3
* Kék- och ansiktsrontgen 12 42 29 <2
Oral protetik*

Prio 1-patienter 12 0 4 0,5

Prio 2-patienter 29 24 17 1

Prio 3-patienter 17 32 9 22 2

Prio 4-patienter 7 24 17 6
Ortodonti K-hamn** 101 160 229 223 17
Ortodonti K-krona** 396 424 418 436 22

Antal remisser pa ko Remissvé?;t:(jj:r(;ﬁ-o&ﬁ
Specialisttandvard ' Revisions-
2013 2014 2015-03-31 | 2015-08-31 | Ny patient patient

Parodontologi

Prio 1-patienter 9 13 7 0,5

Prio 2-patienter 22 19 29 6

Prio 3-patienter 12 24 27 9
Pedodonti 26

Prio 1-patienter 31 3 0 0,5

Prio 2-patienter 57 109 119 4

Prio 3-patienter 26 20 8

Oraofacial medicin
Karlshamn, prioriterade fértur 23 58 57 46 12 2
Apnéskenor 7 7 9 3
Karlskrona, prioriterade fortur 36 57 70 90 12 5
Apnéskenor 25 6 2
Totalt antal patienter pa kolista: 1212 1290 1192 1253 ~ 3,6 man*

*Medelvantetid for remisspatient, exklusive ortodonti (Inkl ort ~16 man)
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Tillganglighet inom specialisttandvarden

Inom specialisttandvarden motsvaras ovanstiende ko av vintetid efter remiss fran tandvirden
eller den 6vriga sjukvarden. Tillgdngligheten har 6kat inom specialisttandvarden det senaste aret
tack vare fler specialisttandlakare, men vi har fortfarande betydande vintetid f6r manga remisspa-
tienter. Vi har ett Okat remissinfléde p.g.a fler tandlikare — tillgang skapar efterfragan!

Ca 1200 patienter vintar pa behandling pa nigon av specialisttandvirdens kliniker. Halften av
dessa avser tandregleringspatienter dir vantetiden inte innebér nagra olagenheter for vintande
patienter mer 4n att de blir fardiga nagot senare och i vissa fall efter 19 ars alder. Medelvintetid
for nya remisspatienter har sedan mars manad minskat nagot (4 till 3,0).

Nedan foljer lite kortfattade kommentarer fran ansvarig verksamhetschef och klinikan-
svariga avdelningschefer:

Kakkirurgi

Tillgiangligheten inom kakkirurgin har forbittrats avsevirt jfr med helar 2014. Vintetiden for att
fa en icke “akut” visdomstand avligsnad har halverats trots 6kat remissinfléde. For 6vriga priori-
teringsgrupper har ocksa antalet patienter pa k6 minskat sedan 2014. Bemanningen far anses till-
fredsstillande vad giller kikkirurger och nu har dven var forsta ST-tandldkare 1 kakkirurgi borjat
specialistutbildning till kikkirurg i Jonkoping, denna utbildning beriknas vara klar 2019.

Samarbete med Folktandvirden i Jénkoping, som inleddes under slutet av 2010 avseende ano-
mali- och kikledskirurgi dr forlingt och fungerar utmarkt.

Klinisk bettfysiologi

Folktandvérden rekryterade under 2012 en 6vertandlikare i klinisk bettfysiolog i samarbet med
Kronoberg. Denna 6vertandlikare har tjanstgjort for Blekinge 20%. Pga forildraledighet och
kommande forskning sa har detta framtida samarbete tvingats avbrytas helt under 2015. Specia-
listtandvarden har dirfér nu ersatt detta tjanst med en konsult pa distans frin Jonkoping som
fungerar utmirkt. Flertalet av patienterna med problem fran tuggmuskler och kikleder kan nu-
mera fa hjilp pa hemmaplan och behéver inte remitteras utomlins. Sedan 2013 har vi dven tva
resurstandlakare som under ledning av nimnda specialist utfor vissa behandlingar.

Odontologisk rontgendiagnostik

All n6dvindig rontgen som kriver specialistresurser hanteras 1 samarbete med Kronoberg i likhet
med ovan nimnda bettfysiolog. Ny CBCT installerades under 2014 och efterfrigan pa dessa
undersoknaingar har 6kat under aret. . Detta medfor fler remisser inte bara fran tandvarden utan
dven fran sjukvarden. Resultatet dr bittre rontgenundersokningar och en bittre patientgenom-
strtomning. Dessutom behover inte dessa patienr belasta sjukvarden egna CT-resurser. Rekryte-
ring av en egen heltids 6vertandlikare inom odontologisk rontgen pagar.

Oral protetik
Tillgéngligheten har markant forbittrats. Kontinuerliga konsultationer inom allméntandvarden
har pabotjats. Totalt antal remisser dr 148 st och medelvintetiden ca 1 1/2 méinad(46 dagar).

Parodontologi

Klinikens avdelningschef ir parodontolog vilket innebér en minskad klinisk tid och diarmed
minskad genomstromning av patienter. Rekrytering har resulterat i anstillning av en 60% paro-
dontolog tjanst. I nuldget pagar ytterligare rekrytering — tva sékande.

Totalt antal remisser efter T2 dr 267 st. Medelvantetiden édr 67 dagar och kliniken har totalt 80
revisionspatienter sd aterkallas till kliniken efter individuell riskbedémning.
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Pedodonti

Stort remissinfléde frimst gillande asyl- och narkospatienter. Ovriga remisser ¢kar ocksa —
frimst fran sjukvird och habilitering. Kliniken har behov av ytterligare en pedodontist pa heltid,
ar dock svart att rekrytera specialisttandlikare inom detta omrade. Kliniken har darfér annonse-
rat efter assistenttandlikare, tva interna sdkande har inkommit. Detta kommer att avlasta och
reducera ko- och vintetider. Totalt antal remisser 259 st och medelvintetid dr ca 50 dagar.

Endodonti

Folktandvérden har under 2015 anstillt en specislisttandlakare pa deltid inom endodonti. 50 st
remisser har inkommit sedan juni 2015. Stora materialanskaffningar har gjorts Forbittringar av
lokaler vad giller skrivplatser och personalrum har utforts vilket har renderat en del kostnader.

Orofacial medicin (fd sjukhustandvard)

Kétiderna inom orofacial medicin har 6kat under aret. Kétiden pa OM Katlskrona bérjar bli for
utdragen men med nyrekrytering hoppas vi dndra pa detta. Kétiden pa OM Karlshamn dr f6r
prio 3 patienter ca 1 ar men akuta tas om hand direkt . Vi kan nog rikna med en viss 6kning av
kotiden 1 Karlshamn eftersom befattningshavaren dér har paborjat sin ST-tjanst i orofacial medi-
cin i september vilket kommer ta sin tid 1 ansprak. Utbildningen sker delvis pa distans.

Befattningshavaren inom orofacial medicin i Karlskrona som bérjade sin tjanst i oktober 2014
har nu sagt upp sig for att arbeta i annat landsting nirmare hemmet. Ytterligare en sjukhustand-
likare 4r rekryterad pa ca 80% sombérjade i februari 2015. Denna tjinst dr delad mellan de bada
klinikerna.

ORTODONTI

Eftersom folktandvardens mal om tva ortodontister i st och tva i vist uppnaddes i slutet av
2014 sd beriknas tillgdnglicheten mellan 6st och vist att regleras till i stort sett samma pa sikt. Ev
kommer viss del av ”6stpatienterna” att erbjudas vard i Karlshamn. Tillgingligheten inom orto-
dontin dr dirfor inte helt enkel pga nedanstiaende resursbrister, men diskussioner pagar om hur
resursfordelningen skall planeras infér 2016. Blekinge har ansékt om att fa utbilda tre ortsodonti-
assistenter, denna utbildningen sker pa distans i Orebro. Rekrytering av sékande till dessa platser
pagar just nu.

Ortodonti Karlshamn

Kosituationen i Karlshamn kommer inte att forbiéttras under nasta ar. Ort Karlshamn har 1 dags-
liget bemanning till 4 ortodontiassistenter pa heltid och 2 tandskoterskor och en halvtid i recept-
ionen. Pa tandldkarsidan 4r det 1/3 tandldkartjinst som saknas. Fran 1/2 2016 kommer det vara
reducerat till 3 ortassar pa heltid och ingen receptionist pga pensionsavgangar. Tandsk&terskere-
sursen kommer att minska till 1 tjanst pga studier. Kliniken har fatt i uppdrag att anstilla ytterli-
gare en till ortodontist eftersom de bada nuvarande bida befattningshavarna dir inte kommer att
arbeta heltid inom de nirmaste fem aren. Beroende pd tjinstgoringgrad f6r denna presumptiva
medarbetare kan resursférdelningen bli battre mellan 6st och viist.

Ortodonti Karlskrona
Kosituationen kommer inte att férbittras framéver i K-na med nuvarande reusts- och patient-
tordelning. Kliniken saknar f6r nirvarande ortodontiassistenter.
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Antal undersdkta patienter 31 augusti 2014 och 31 augusti 2015
(Heléar 2013-2014)

Barn 20 335 20 909 12 499 13 262
Vuxna 25 357 26 598 16 634 19 225
Totalt 45 692 47 507 29133 32 487

Aven om antalet patienter pa ko har 6kat si har nya patienter erbjudits vard och antalet under-
sokta patienter har 6kat. Att vi trots ovanstiende kunnat uppritthalla en bra niva beror pa att ett
relativt stort antal av vara friskare patienter kan tas omhand av vira tandhygienister. De med litet
vardbehov kan dé passera vara kliniker utan att tandlakares medverkan. Av den anledningen ar
det oerhort viktigt att riskgruppera patienterna sa att klinikerna i fortid kan planera och anvinda
resurserna optimalt. Om T2 2014 jfr med T2 2015 sa har ca 16 % fler vuxna undersékts under
denna period.

Antal akutbehandlade vuxna patienter 31 augusti 2014 och 31 augusti 2015.
(Helar 2013-2014)

2013 2014 2014 T2 ‘ 2015 T2

2 892 2 562 1756 2 020
Forutom ovanstaende behandlade vuxna och barn tillkommer dven akut behandlade vuxna pati-
enter, vilka normalt inte tillh6r vira kliniker. For barn som inte tillh6r vara kliniker 4r antalet ak-
utbehandlingar endast ett fatal.

Vuxna asylpatienter

Av den totala bokade patienttiden f6r vuxna patienter utgoérs genomsnittligt 3% av asylpatienter.
Men tittar man pa tiden for bokade akuta besok, ir andelen asylpatienter 40% (med en spridning
mellan klinikerna fran 24% till 71%).

Under aret har miangden akuta asylsdkande vuxna patienter 6kat, dar Asarum, Brikne Hoby,
Olofstrdm och Ronneby har relativt sett storst andel.

Landstinget Blekinges tandvardsstod for patienter med sarskilda behov

Landstinget ansvarar for att personer med ett bestiende och stort omsorgsbehov erbjuds uppsé-
kande munhilsobedomning och nédvindig tandvard (N-tandvard). Personer som har stora be-
hov av tandvard pa grund av lingvarig sjukdom eller funktionsnedsittning omfattas av sa kallad
F-tandvérd. Aven personer som har behov av sirskild tandvird som led i sjukdomsbehandling (S-
tandvard) under en begrinsad tid ska erbjudas vard. Samtliga ovanstiende patientgrupper erhaller
tandvardsstod for samma kostnad som for sjukvard. Tandvardsstodet i Blekinge omfattar endast
personer som ir folkbokférda i1 Blekinge. Arbetet med den uppsékande tandvarden, N-tandvird,
F-tandvird och S-tandvard samt férhandsbedémningar i samband med dessa fortléper som tidi-
gare.

Uppsokande tandvard
Under forsta och andra tertialet fick 836 personer en munhilsobedémning till en kostnad av
515 000 kronor. 811 personer inom kommunens vardpersonal fick utbildning av tandhygienist.

For att forbattra utbildningsinsatserna nar det galler den uppsokande tandvérden tillsatte folk-
tandvarden fyra erfarna tandhygienister varen 2012 (tillsammans 2 heltidstjinster). Anledningen till
detta var en obalans 6ver linet nir det géller méngden vardpersonal som fatt utbildning. Arbetet
med att gemensamt bygga upp nitverk i kommuner och landsting for att skapa forstaelse f6r vik-
ten av denna insats har fortsatt samtidigt som utbildningsinsatserna f6r vardpersonal utokats. In-
satsen med denna forstirkning har lett till en markant 6kning av antalet utbildad vardpersonal
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inom omradet tandhilsa. Antalet utbildade vid utgangen av 2011 var 484 personer. Efter utbild-
ningsinsatserna har inte antalet underskridit 1627 personer per ar. Darfér minskade antalet hygie-
nister till 1,5 tjanster 2014-01-01. Ytterligare reduktion till en 0,75 tjanst genomférdes 2015-03-01.

Nodvandig tandvard (N-tandvard)
Per 2015-08-31 var 3134 personer berittigade till n6dvandig tandvard.
1877 personer har fatt nédvindig tandvard for en kostnad av 6 950 000 kronor.

Tandvard till personer med stora behov av tandvard pa grund av langvarig sjukdom eller funkt-
ionsnedséattning (F-tandvard)

Per 2015-08-31 var 284 personer berittigade till F-tandvird, en 6kning med 52 individer jamfort
med 2013-12-31. Under perioden har 191 personer med blatt F-kort fatt tandvard for en kostnad
av 833 000 kronor.

Led i sjukdomsbehandling (S-tandvard)
Per 2015-08-31 har 251 patienter fatt tandvard som ett led i en kortvarig sjukdomsbehandling f6r
en kostnad av 1 500 000 kronor.

Férhandsbeddmningar

2015-04-01 hojdes fribeloppsgrinsen innan férhandsbedémning inom N- och F-tandvird till

12 000 kronor for allmantandvarden (folktandvard, sjukhustandvard och privattandvird) och till
15 000 kronor for specialisttandvarden. Under forsta kvartalet var fribeloppsgransen, oférindrad
sedan manga ar, 10 000 kronor. Som tidigare ska all tandvard som S-tandvard férhandsbedémas.
Antalet behandlade férhandsbedémningar efter per 2015-08-31 var 396 stycken.

Information

Utbildningssamordnaren inom uppsdkande tandvard har som tidigare varit ute och gett informat-
ion om uppsokande tandvard och tandvardsstédet (N- och F-tandvard) till kommunernas
medicinskt ansvariga skoterskor, bistindshandliggare och LSS-handlidggare samt till flera sjuksko-
terskor pa olika vardenheter i linet. Information ges om regelsystem och gillande férutsittningar.
Det betonas vikten av att ber6rd personal ska informera patienter och anhériga om patientens ritt
till en kostnadsfri munhilsobedémning for att sikerstilla att patienten far den tandvard utférd
som ir nédvindig och som patienten har ritt till. Aven flera virdenheter har fitt besok dir in-
formation om det landstingsfinansierade stédet férmedlats till samtlig personal. BTH:s sjuksko-
terskeprogram har besokts. Olika pensionirsorganisationer och anhorigféreningar i linet har ocksa
fatt besok. Utbildning inom ROAG (tillhér “’Senior alert”) till vardpersonal inom landstinget och
Blekinges samtliga kommuner har fortsatt.

Nimnden f6r primirvard och folktandvird har informerats om landstingets tandvardsstod. Uto-
kad informationsverksamhet om landstingets tandvardstod har inletts f6r tandvarden. Folktand-
varden Lyckeby och Orofacial medicin Karlshamn har besokts under forsta kvartalet 2015. Samt-
liga nyanstillda i Folktandvirden under 2014 och 2015 bj6ds in i maj manad till informationsméte
om landstingets tandvardstod.

Natverk

Kunskaps- och erfarenhetsutbyte har under forsta kvartalet skett genom olika kontaktnit sisom
Sédra bedomarnitverket, nationella nitverket Aldre och méte med alla Blekingekommuners
MAS. Under andra tertialet samlades ocksa samtliga tandhygienister som arbetar med uppso-
kande verksambhet till nitverksmote f6r 6msedigt informationsutbyte.

Samarbete har inletts med bedomningstandlikare vid Bestillarenheten i Skdne. Blekinges bedém-
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ningstandlikare har under forsta och andra tertialet deltagit vid f6r Skanes bedomningstandlikare
gemensamma konferenser vid fyra tillfillen. Vid dessa moten diskuteras innehall och tolkning av
regelverk utifran olika patientfall. Syftet med utbytet r att hoja kvaliteten i bedomningsarbetet
och sa mycket som moijligt fa till stand en likabedémning och ddrmed likabehandling och en jim-
lik vard, dven Gver linsgrinser.

2.5 Andamalsenlig och saker vard

2.5.1 Patientsaker vard

Ml 1: Landstinget ska uppfylla nationellt stillda krav inom patientsikerbet samt folja lag och foreskrifter

(LS/HSN).
Strategiskt mal Malvirde  Uppfoljning

HSN 2015 och kiilla Fﬁrvaltnlngar Maluppfy]_lelse

Landstinget ska uppfylla | Matt i enlighet Matt i enlighet | Delarsrapport i BLS, psykiatri och
nationellt stéllda krav med nationellt med nationellt | augusti habilitering, primar-
inom patientsékerhet stallda krav kring stéllda krav Arsredovisning vard, folktandvard. Finns inga virden
samt folja lag och fore- patientsakerhet kring pati- " g_
skrifter. entsékerhet for perioden
ska uppfyllas,
se nedan*.

Mal 2: Landstinget ska ha en god foljsambet till basala hygienrutiner och andelen ska ika drligen
Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

HSN 2015 och killa
Landstinget ska ha en Andelen observat- | Ska oka totalt | Delarsrapport i

Forvaltningar ~ Maluppfyllelse

BLS, psykiatri och

god foljsamhet till ba- ioner med kor- for landstinget | augusti habilitering, primar- Finnsinaainya

sala hygienrutiner och rekta basala jamfort med Arsredovisning vard, folktandvard. . g Y

andelen ska 6ka arligen | hygienrutiner och | 2014 Kalla BHK-matning varden for 2015
kladregler

Mal 3: Landstinget ska drligen minska andelen virdrelaterade infektioner (LS /HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

Forvaltningar ~ Maluppfyllelse

HSN 2015 och killa
Landstinget ska arligen | Andel vardrelate- | Ska minska Delarsrapport i

BLS, psykiatri och

minska andelen vardre- | rade infektioner totalt for augusti habilitering Giller inte Folk-
laterade infektioner landstinget Arsredovisning
jamfort med Kélla VRI-métning tandvarden
2014

2.5.2 Uppféljning av forvaltningens mal

Folktandvarden har inga forvaltningsspecifika mél men féljer landstingets gemensamma mal
kring patientsikerhet och basala hygienrutiner som skulle f6ljts upp efter augusti 2015, men inga
nya matningar dr gjorda.

Antibiotikafdrskrivning

Vid en nationell ssmmanstillning 6ver antibiotikaforskrivningen inom folktandvardens verksam-
heter visar Blekinge pa en hog forskrivning. Fragan har diskuterats i folktandvirdens chefsgrupp
och statistik kring forskrivningen per kommun presenterats. Fragan har dessutom lyfts med alla
forskrivare pa respektive kliniks APT och under 2014 genomférdes en halvdagsutbildning i sam-
arbete med STRAMA i Blekinge. Infér 2015 ir folktandvardens ena miljomal att antibiotikafér-
skrivningen skall minska. Under Q1 fick en av férvaltningens tandlikare i uppdrag att ta fram en
mer detaljerad plan hur vi framéver skall kunna minska forskrivningen bade for patienternas
bésta och for att minska miljépaverkan. Under T2 2015 har féljande hint:
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Informationsfoldrar

Tva foldrar, med de senaste rekommendationerna fér antibiotikabehandling och antibiotikaprofy-
lax, har tagits fram for att undvika onddig forskrivning inom folktandvéarden. Informationen
baseras pa rekommendationer fran likemedelsverket och det ar viktigt att samtliga forskrivare har
tillgdng till dessa och de kommer dirfor att delas ut till samtliga tandlikare och tandhygienister
inom forvaltningen. Foérskrivarna kan 1 dessa foldrar pé ett snabbt och enkelt sitt se vilka indikat-
ioner och vilken dosering som giller i de olika kliniska situationerna. Dessa foldrar kommer dven
finnas tillgiangliga pa intranatet samt distribueras som PDF till landstingets privata tandlakare

Utbildningsdag

Vidare planeras en halvdagsutbildning om antibiotika f6r FTV tandlakare och hygienister i no-
vember, dagen dr obligatorisk och drligen aterkommande under projekttiden 2015-2017. Privat-
tandlikare erbjuds att deltaga. Utbildningen kommer att vara i Stramas regi och specialist inom
omradet har bjudits in. Statistik pa tandldkarnas forskrivning av antibiotika hamtas ut frin apote-
ket kvartalsvis, for att kontinuerligt kunna f6lja férskrivningen. Diskussioner har férts om att fa
ut forskrivarstatistik per klinik.

Patientfolder
Planering finns att ta fram en patientfolder med information om antibiotika, samt att gora ett

vantrumsbildspel om antibiotika.

2.5.3 God vard genom val fungerande processer

Ml 1: Val fungerande vardprocesser for patienter med langvarig benign smdrta och patienter som drabbats av
stroke (LS/HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppfoljning

2015 och killa Forvaltningar  Miluppfyllelse

Val fungerande vard- Sarskilda uppdrag Delarsrapport LD-staben samord-

processer for 2015: - augusti nar arbetet, men

* patienter med langva- Under aret ska Arsredovisning samtliga berdrda

rig benign smarta processledare Kalla: forvalt- forvaltningar for-

* patienter som drab- tillsattas for minst ningarnas redo- vantas bidra.

bats av stroke tva etablerade visning
vardprocesser. o
Besvaras med ja Giller inte Folk-
eller nej. tandvarden

Under 2015 ska
kartlaggning av
ytterligare minst
tva processer
inom rehabilite-
rings paborjas.
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Ml 2: Sammanhdllen vard och omsorg for dldre. Arbetet bedrivs fortsatt enligt de atgéirder som Handlingsplan
for sammanhallen vard och omsorg 2014 anger. Forvaltningarna arbetar in aktiviteter enligt handlingsplan 2014
7 sina verkstillighetsplaner. Forvaltningarna ansvarar for uppfoljning och redovisning i delarsrapporter och

drsredovisning. (LS/HSN).

Strategiskt mal

Malvarde

Uppf6ljning

Forvaltningar

Maluppfyllelse

HSN

och killa

Sammanhallen vard och Andel forvalt- Samtliga Delarsrapport BLS, Primarvarden,
omsorg for aldre*. ningar som forvaltningar marsl, augusti psykiatri och habili-
*Arbetet bedrivs fortsatt arbetar in aktivi- | ska ha arbe- samt arsredovis- tering

enligt de atgarder som teter i verk- tat in aktivite- | ning.

Handlingsplan for sam- stallighetspla- ter i verkstal- | Kalla: forvalt-

manhallen vard och om- nerna enligt lighetsplner- ningarnas redo-

sorg 2014 anger. Forvalt- handlingsplanen | na visning

Galler inte Folk-

fér sammanhal- tandvarden

len vard och
omsorg

ningarna arbetar in aktivi-
ter enligt hand-lingsplan
2014 i sina verkstallig-
hetsplaner. Forvaltningar-
na ansvarar fér uppfolj-
ning och redovisning i
delarsrapporter och ars-
redovisning.

2.5.4 Uppfaljning av forvaltningens mal
Folktandvirden har inga férvaltningsspecifika mal.

2.5.5 Andamalsenlig halso- och sjukvard genom systematiska forbattringar

Systematiska forbattringar inom Folktandvarden

Remisshantering

Folktandvérden har tidigare konstaterat férbittringsmaoiligheter avseende remisshanteringen inom
forvaltningen (giller bade interna och externa remisser). Detta bekriftades ocksa 1 forsta
patientsikerhetskulturmitningen. Folktandvarden har nu ett remisshanteringssystem i journalsy-
stemet Effica, dir remissgangen kan foljas och kontrolleras. I maj manad kommer denna modul
att ytterligare forbittras och férenklas.

Kvalitets- och uppféljningsregister (remisser och vardresultat)

Folktandvérdens specialistklinik i parodontologi har tillsammans med I'T-kompetens pa Folk-
tandvardens stab tagit fram ett program dir patientremisser och undersdkningsstatus registreras
innan behandlingsstart. Under behandlingens gang kan uppféljning ske avseende ett antal kliniska
parametrar samt omdémen frin patienter hur de upplevt behandlingen. Patienterna kan féljas
och utvirderas individuellt men dven grupper av patienter kan utvirderas. Samtidigt mo6jliggor det
analyser av vardkvaliteten. Denna hantering kommer att ligga till grund f6r vidareutveckling av
remiss- och varduppféljning inom hela specialistverksamheten.

Debiteringsanvisningar

Folktandvirden har sedan nagra ar tillbaka debiteringsanvisningar f6r att samtliga vardgivare skall
debitera bade for patient och f6r vardgivare pa ett rittvist sitt. Dessa behover stindigt revideras
och utvecklas. En extra satsning infOr revision av dessa anvisningar har gjorts under forsta kvar-
talet. Som nimndes i sammanfattningen ovan har samtliga medarbetare fitt en halvdags utbild-
ning med tandvardsreformen och folktandvardens taxa som bakgrund. Anvisningarna reviderades
efter genomgangen utbildning och skall nu f6ljas av samtliga medarbetare. Sma justeringar gjor-
des under sommaren. Det ekonomiska utfallet efter augusti manad ér positivt och det ses en
timintaktshojning for bade tandhygienister och tandlikare. Jimfors timintikterna per utford pati-
enttid for jan-febr(fore utb) med jan — augusti blir skillnaden for tandhygienister ca 8 % och for
tandlikare ca 11 %.
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Omhéandertagande av barn och ungdomar
Utfallet av denna storsatsning som béjade 2013 och avslutades juni 2014 har falltiv vil ut, bade
vad giller de medarbatrenkiter som gjorts, vira patientenkiter samt vid uppféljning av var in-
taktsutveckling. Detta innebir att en ”frisk” klinik med god stimning och hég delaktighet upp-
skattas mer av vara patienter och hiller en hogre produktivitet med en 6kad produktion/intikt
som f6ljd. I samarbete mellan folktandvarden, COPSOQ och IC Quality planeras preliminirt f6r
en studie dér bade arbetsmilj6, patientupplevelse, patientsikerhetskulktur samt ekonomi samkérs.
Ev kommer en pilot att goras forst pa nagan av folktandvardens storre kliniker.

Teamutveckling med professionellt bemdtande
Utfallet av denna storsatsning som bojade 2013 och avslutades juni 2014 har falltiv val ut, bade
vad giller de medarbatrenkiter som gjorts, vira patientenkiter samt vid uppfoljning av var in-
taktsutveckling. Detta innebir att en ”frisk” klinik med god stimning och hég delaktighet upp-
skattas mer av vara patienter och hdiler en hogre produktivitet med en 6kad produktion/intikt
som foljd. I samarbet e mellan folktandvarden, COPSOQ och IC Quality planeras preliminart
for en studie dir bade arbetsmiljo, patientupplevelse, patientsikerhetskulktur samt ekonomi
samkors. Ev kommer en pilot att goras forst pa nagan av folktandvérdens storre kliniker.

2.5.6 Uppfoljning av forvaltningens mal

Folktandvirden har inga férvaltningsspecifika mal.

2.5.7 Kvalitet och effektivitet i sjukskrivningsprocessen

En patient- och réttssaker sjukskrivningsprocess med hog kvalitet som foljer det landstingsovergripande
ledningssystemet for sjukskrivning samt uppfyller grundkraven i den nationella sjukskrivningssatsningen 2014

SN).

Malvirde  Uppfoljning
och killa

Arsredovisning

Strategiskt mal

Forvaltningar ~ Maluppfyllelse

HSN

En patient- och rattssa-

Andel vardenheter Ska 6ka BLS, priméarvarden,

ker sjukskriv-
ningsprocess med hdg
kvalitet som foljer det

landstingsovergripande

lednings-systemet for
sjuk-skrivning samt
uppfyller grundkraven i

den nationella sjukskriv-

ningssatsningen 2015.

med dokumenterad
lokal sjukskrivnings-
process. | processen
ska dven framg&
rutiner for struk-
turerad bedémning
och tidig samverkan,
saval internt som
externt, mellan
vaden, arbetsgiva-
ren, Forsakringskas-
san, Arbetsfor-
medlingen och
socialtjanst i de fall
déar detta behovs.

jamfort med
2014

Kalla: Rapporte-
ring fran resp.
forvaltning

psykiatri och habili-
tering

Galler inte Folk-
tandvarden
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2.5.8 Uppfoljning av forvaltningens mal

2.6 Verksamhetsstatistik

Befolkning — patienter 2015-08-31

Av Blekinges drygt 154 000 invanare har nu 72 228 patienter valt Folktandvarden som vardgi-
vare. Antalet barn (3-19 4r) dr 275 fler 4n vid féregiende arsskifte. Aven antalet vuxna patienter
har 6kat, den sista april var det drygt 550 fler vuxna som var inskrivna pa vara allmintandvards-
kliniker.

25 334 barn och ungdomar (3 -19 ar) samt 46 884 vuxna har valt att fa sin tandvard utférd pa
nagon av Folktandvérdens kliniker. Andelen av Blekinges barn som viljer folktandvarden som
vardgivare dr nagot hogre dn 2014. Se tabell nedan.

Antal patienter per klinik helar 2014 samt per den 31 augusti 2015

Barn 3-19 ar Vuxna Antal patienter totalt
T2 2015 T2 2015 T2 2015

Asarum 1950 1972 3026 3299 4976 5271
Brakne-Hoby 569 555 1473 1483 2042 2038
Jamjo 1435 1442 3075 3098 4510 4540
Karlshamn 2911 2915 7022 7100 9933 10015
Karlskrona 3448 3536 6314 6490 9762 10026
Lyckeby 3078 3034 5326 5252 8404 8286
Nattraby 1585 1563 2732 2793 4317 4356
Olofstrom 1903 1925 3473 3479 5376 5404
Ronneby 3594 3752 5457 5317 9051 9069
Rodeby 1837 1850 3582 3483 5419 5333
Soélvesborg 2759 2800 4851 5090 7610 7890
TOTALT 25069 25344 46331 46 884 71400 72228
Totalt 2013 helar 24 746 47342 72 088

Antal listade barn och ungdomspatienter den 31 augusti 2015

Listade patienter 3 —19 ar 2013 % - 2013 - 2015-08 % - 2015-08
Folktandvarden 24 746 89,8 25 070 89,5 25 334 89,7
Privattandvarden 2 808 10,2 2 944 10,5 2902 10,3
Totalt 27 554 28 014 28 246
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Denna positiva utveckling vintas fortsitta och ligger i linje med Folktandvardens malsittning om
okade marknadsandelar.

Antal undersokta patienter 31 augusti 2014 och 31 augusti 2015
(Hel&r 2013-2014)

2013 2014 | 2014 T2 2015 T2
Barn 20 335 20 909 12 499 13 262
Vuxna 25 357 26 598 16 634 19 225
Totalt 45 692 47 507 29133 32 487

Antal akutbehandlade vuxna patienter 31 augusti 2014 och 31 augusti 2015.
(Helar 2013-2014)

2013 2014 2014 T2 2015 T2

2 892 2 562 1756 2 020

Forutom ovanstaende behandlade vuxna och barn tillkommer dven akut behandlade vuxna pati-
enter, vilka normalt inte tillh6r vira kliniker. For barn som inte tillh6r vara kliniker 4r antalet ak-
utbehandlingar endast ett fatal.

Antal patientbesdk

Barn 0-19 ar Vuxna 20- Alla totalt
ANTAL BESOK 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Augusti | Jan-aug | Jan-aug | Augusti | Jan-aug | Jan-aug | Augusti | Jan-aug | Jan-aug
Allmdntandvard 3603] 32004 28925 7065 61271 55763] 10668 93275 84688
Specialisttandvard 1046 8 369 8 749 652 5623 4811 1698] 13992| 13560
Totalt 4649] 40373| 37674 7717| 66894 60574 12366| 107 267] 98 248

Efter att antalet besok stadigt 6kat, bade inom allmidntandvard och inom specialisttandvard, var
vid 2014 ars slut det totala antalet besok nagot ligre. Denna nedgang har nu vint bade vad giller
antalet barn- som antalet vuxenbesok. Till och med augusti har ca 7 % fler barnbesok gjorts och
inom vuxentandvarden har antalet bes6k 6kat med ca 10 %. Antalet besék motsvarar nu den
bemanningsékning som skett sedan 2014. En minskning har dock skett nir det giller barnbesék
inom specialisttandvard, beroende pa att det saknas en pedodontist samt att en av ortodontister-
na ar nyutbildad.
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3 Malomrade - Aktivt klimat- och miljéarbete for

hallbara livsmiljoer

Landstinget ska vara en trovirdig folkhilsoaktor i det regionala miljoarbetet genom att framja en god hélsa och
aktivt arbeta for friska livsmiljoer, Miljiprogram och mal ska bidra till ett offensivt arbetssatt, med lipande
uppfolining av miljomalen.
Landstingets verksambeter ska darligen 6ka andelen upphandlingar déir miljokrav samt sociala och etiska kray
stills pa varor och tidanster. Miljosamordning ska bidra till battre miljomalsintegrering, hallbarbetsarbetet ska
Systematiseras och integreras pa alla nivder och genomsyra hela investeringsprocessen. Personalen ska stimuleras att

ta ansvar och initiativ.

Genom att sdrskilt fora fram folkbdilsoperspektivet inom ramen for aktiva regionala utvecklingsinsatser ska

landstinget bidra til] linets utveckling och skapa forutséttningar for ett hallbart sambdille och en god livsmiljo.

I korthet innebdr malet foljande:
o Milji- och hallbarbetskray ska stillas i upphandling av varor och tidnster.

o Hallbarhetsarbetet ska systematiseras och integreras pd alla nivier.

o Okat fokus pa regionalt arbete med klimat, energi och transporter.

3.1 Aktivt klimat- och miljoarbete for hallbara livsmiljcer
Ml 1: Hallbarbetskray i upphandlingar ska ika, dér sa dr relevant. Kraven ska folja Miljostyrningsradets rad
om kriterier samt den landstingsgemensamma uppforandekoden for sociala och etiska krav (IS HSN).

Strategiskt mal

HSN

Malvirde
2015

Uppfoljning
och killa

Forvaltningar

Mailuppfyllelse

Hallbarhetskrav i upp-
handlingar ska 6ka, dar
sa ar relevant. Kraven
ska félja Miljo-
styrningsradets rad om
kriterier samt den lands-
tingsgemensamma upp-
férandekoden for socia-
la och etiska krav.

Andel upphand-
lingar som inne-
haller hallbar-
hetskrav enligt
miljostyrningsra-
dets kriterier samt
sociala och etiska
krav, enligt den
landstingsgemen-
samma uppfor-
andekoden.

Ska oka jam-
fort med 2014

Delarsrapport i
augusti Arsredo-
visning

Kélla: Landstings-
service redovisning

Samtliga forvalt-
ningar.

Upphandlingsen-
heten rapporterar

Ml 2: Miljo- och hallbarbetsarbetet ska integreras och systematiseras pa fler nivder i fler verksambeter. Det ska
vara en naturlig del av verksambetens dvriga kvalitets- och utvecklingsarbete. Stindiga miljo- och hallbarbetsfor-
battringar ska efterstravas, i enlighet med landstingets miljoprogram (LS/HSN).

Strategiskt mal
HSN

Milj6- och hallbarhets-
arbetet ska integreras och
systematiseras pa fler
nivaer i fler verk-
samheter. Det ska vara en
naturlig del av verk-
samhetens dvriga kvali-
tets- och utveck-
lingsarbete. Stéandiga
miljo- och héllbarhets-
forbattringar ska efterstra-
vas, i enlighet med lands-
tingets miljoprogram.

Mitt

Andel av lands-
tingets férvalt-
ningar som
redovisar ett
systematiskt
miljé- och hall-
barhets-arbete

Malvirde
2015

Ska 6ka
jamfért med
2014

Uppféljning
och killa

Delarsrapport i
augusti Arsredo-
visning

Kélla: Landstings-
service redovisning

Forvaltningar

Samtliga forvalt-
ningar.

Mailuppfyllelse
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Ml 3 (LS): Landstinget ska verka for en god regional samverkan for en hallbar utveckling i linet. (LS).

3.2 Uppfdljning av forvaltningens mal

Strategiskt mal Matt Malvirde | Uppfé6ljning

Folktandvirden 2015 och killa Hoate hsatl L uppiiese

Samtliga kliniker ska
arbeta efter ett led-
ningssystem med
standiga, systema-
tiska miljo- och hall-
barhetsforbattringar for
att minska miljo-
paverkan.

Folktandvardens
nyckeltal* Arsbokslut

Miljéledningssystem Folktandvarden

Miljocertifiering 2015

I december 2014 slutférdes arbetet med att miljécertifiera Folktandvarden Blekinge genom att
Bureau Veritas reviderade verksamheten. I februari fick vi beviset pa att vi dr certifierade enligt
SS-EN ISO 14001. I mars holls ett méte med MLS-ombud dar alla fick inramade certifikat till
sina kliniker och informerades om Landstinget Blekinges Miljo- och héllbarhetsplan. Hallbarhets-
planen styr vart miljéarbete och inspirerar oss att sitta relevanta miljomal.

Certifieringen uppmarksammades glidjande nog av bade lokal press och lokal television.
Arbetet med att hélla milj6ledningssystemet aktuellt pagar. Nya miljémal har tagits fram fo6r 2015-
2017. I maj kommer det att hallas grundliggande miljéutbildningar f6r nyanstillda.

Nyckeltal

Nyckeltal har tidigare rapporteras arligen fran alla kliniker och sammanstillning har alltid presen-
terats i folktandvardens arliga bokslutsrapport. Nedan ses aktuella nyckeltal per 2015-08-31. Vir-
dena i tabellen nedan visar férbrukning per patientbesok.

Nyckeltal Forbrukning/patientbesok

Hel&r 2013 Heldr 2014 2015-03-31  2015-08-31
Kopieringspapper
Torky
Handskar, vinyl
Handskar, nitril

Handskar, latex
Sopséackar, plast
Plastmuggar

Lustgas, kg

Tjansteresor privatbil, km
Brannbart avfall, kg
Farligt avfall, g*
Stickande/skéarande

* Uppgifterna kommer frdn Sweden recycling (SRAB)
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Folktandvardens 6vriga miljopaverkande arbetsomraden:

Sugsystem och amalgamavskiljare

Samitliga klinikers sugrum, dir avskiljning av amalgam sker, genomgir arligen underhall och ser-
vice. Prov tas i samband med denna service pa kvicksilverinnehall i det avloppsvatten som limnar
vara kliniker. Samtliga kliniker har ocksa amalgamavskiljare kopplad till diskbénk i sina sterilut-
rymmen for att férhindra dven minimala utsldpp av kvicksilver. Under 2014 har arbete gjorts for
att minska kvicksilverutslapp fran klinikernas avloppsvatten. Hos folktandvarden i Brakne-Hoby
har avloppsror dir vatten passerar fran sugsystemet rensats avseende kvicksilver. Folktandvarden
1 S6lvesborg har dubblerat sina amalgamavskiljare for att minska halten av kvicksilverutslapp.
Under hosten 2015 kommer ytterligare tre kliniker i vistra Blekinge att saneras avseende kvicksil-
ver fran sugsystemets avloppsror. Folktandvarden arbetar kontinuerligt for att minska utslipp av
kvickliver.

Folktandvarden har i borjan av 2015 fatt foreliggande fran milj6férbundet i Vastra Blekinge att ta
fram en handlingsplan for att minska vara utslipp avseende kvicksilverhalten. Milj6f6rbundet har
stillt krav pa mycket laga halter. I dagsliget med den tillgingliga teknik som finns dr dessa krav
att betrakta som orealistiska. Vi har den 31 maj besvarat detta foreliggande med en handlingsplan
och bemott det stillda kravet pa utslippsvirde. Folktandvardens handlingsplan ér dnnu inte be-
svarad av milj6férbundet.

Landstinget har gjort en upphandling for avfall som har gatt till Stena Milj6. Stena milj6 tycks inte
ha den kompetens som krivs for att ta hand om folktandvardens miljéfarliga avfall och service.
F.n. pagir en kontroll av upphandlingsavdelningen om folktandvarden kan anlita foretag med ritt
kompetens for detta uppdrag.

Vattenkvalitet och bakterieprovtagning

Folktandvirdens miljésamordnare ansvarar f6r och féljer dven upp de regelbundna bakteriolo-
giska provtagningar som gors pa det inkommande vattnet till de tandldkarutrustningar som finns
pa vara kliniker (drygt 130 st.) Vi strivar efter att alla klinikers utrustningar ska halla samma kvali-
tet som dricksvatten. Denna kontroll av vattenkvalitet ska goras arligen for att sdkerstilla detta
mal.

Vid eventuella avvikelser frin godkinda virden sitts ytterligare reningsprogram in. Alla kliniker
kommer under hésten att dubblera sina reninsginsatser under en manad. Detta for att utvirdera
om resultaet forbittras generellt vid den arliga provtagningen i november manad. Det ir en
mycket kinslig process att rena och underhélla behandlingsstolarna sé att dricksvattenkvalite kan
garanteras. De behandlingsstolar som inte uppfyller kravet pa dricksvattenkvalite far genomga
extra reningsinsatser.

Utfasningslista

Folktandvirden arbetar nir det ar méjligt med att fasa ut material som dr olimpliga ur milj6- och
hilsohinseende. Folktandvardens miljésamordnaren dr medlem i en nationell grupp, NSG, som
arbetar med substitution av tandvardens kemikalier och material.
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4 Malomrade - Engagerade medarbetare och goda

utvecklingsmojligheter

Landstinget Blekinge ska vara en attraktiv arbetsgivare. Ett systematiskt forbattrings- och ntvecklingsarbete,
utifran arbetsplatsndra behov och forutsittningar, ska bidra till goda villkor for ldrande, delaktighet och en sam-
manhallen vardegrund.
Ett gott medarbetarskap ska prioriteras, med fokus pa genomforda medarbetarsamtal och kom-petensutveckling.
Landstinget ska erbjuda heltidstianstgoring med majlighet till dnskad sysselsattningsgrad, verksambeterna ska
arbeta med attitydforandring och for jamstéllda villkor.
Medarbetarnas engagemang i forbattrings- och ntvecklingsarbetet ska tas tillvara genom utrymme for dialog och
processer for kad delaktighet. Den interna kommunikationen dr ett viktigt red-skap for kunskapsspridning om
organisation, utvecklingsprocesser, verksambetsmal och resultat.

o Apnstillda ska erbjudas heltid och jamstillda villkor.

o En hélsosam arbetsplats for dkad arbetstillfredsstillelse.

o Delaktighet och dialog ska bidra til] engagemang och medverkan.

Landstingsstyrelsens/HSN:s mal:

o L andstingets personal- och kompetensforsityning ska planeras utifran verksambeternas bebhov och
forutsdttningar.

Strategiskt

mal HSN

Landstingets
personal och
kompetens-
forsorjning skall
planeras utifran
verksamheternas
behov och forut-
séattningar.

Malvirde Ingangs- Uppfoljning
A w Forvaltningar =~ Maluppfyllelse

2015 virde och killa 8 PPy
Andel chefer Uppgift sak- Dialog i led- Omfattar samtliga
som har en 90% nas. nin sg rupp och forvaltningar
dokumenterad Arbetet med ergogr’]alﬁfveckl-
kompetens- kompetens- ﬁ] S-aru Se nedan under Folk-
forsérjningsplan férsorjnings- (PgUTg PP tandvardens mal
for sina respek- plan inom ’
tive verksam- forvaltningen
heter. pagar.
Andel tillsvida- A Omfattar samtliga
reanstallda 95% 94% ﬁ:‘fﬂg"'sn'”g forvaltningar
medarbetare Foljs upp i arsbokslut
som medverkar i 2015.
medarbetarsam-
tal
Andel _t_iIIsvida- 05% 2504 Arsredovisning meatta_tr samtliga
reanstéllda Heroma forvaltningar
medarbetare Féljs upp i arsbokslut
individuell do- 2015.
kumenterad

utvecklingsplan

Kommentar och analys: Arbete pagar med dokumenterade kompetensforsorjningsplaner for
vara verksamheter inom Folktandvirden och prognosen att na malet ar relativt god. Milet gil-
lande tillsvidareanstillda medarbetare som medverkar i medarbetarsamtal kommer uppnas. Folk-
tandvarden arbetar vidare med att samtliga tillsvidareanstillda medarbetare ska ha en individuell
utvecklingsplan och prognosen att na malet ser relativt god ut.
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o Landstingets medarbetare ska kdinna ett engagemang for sitt arbete.

Strategiskt
mal

Landstingets
medarbetare ska
kénna ett enga-
gemang for sitt
arbete.

Index for hallbart

Malvarde
2015

Ingangs-
virde

Uppféljning
och killa

Forvaltningar

Maluppfyllelse

medarbetar- 80% 70% Arsredovisning Omfattar samtliga Foljs upp i arsbokslut
engagemang Extern konsult forvaltningar 2015.

(HME)

Andel chefer 90% 90% Arsredovisning Omfattar samtliga

som har en
handlingsplan
for intern kom-
munikation

Manuell uppfolj-
ning.

forvaltningar

Foljs upp i arsbokslut
2015.

Kommentar och analys: Mycket god prognos att Folktandvarden uppnar malet om index for
héllbart medarbetarengagemang samt andel chefer med handlingsplan f6r intern kommunikation.

4.1 Uppfoljning av forvaltningens mal

Strategiskt —_ o "
mal Folk- Mitt Mailvirde II}gangs- Uppf(:ljnlng st
. 2015 virde och killa
tandvarden
Delarsbokslut
9 dagar 8 dagar mars, augusti

Utbildningstimmar
per arsarbetare
skall 6ka

Utbildningstid/
dagar per arsar-
betare

och helars-
bokslut
Heroma
QlickView

Folktandvarden

Maluppfyllelse

Kommentar och analys: God prognos for att Folktandvarden ska uppna malet om 9 utbild-
ningsdagar per drsarbetare.

Strategiskt o1 s . vte s
ategt . Malvirde | Ingangs- Uppfoljning .. .
mal Folk- Matt . . Forvaltningar
. 2015 varde och killa
tandvarden
Andelen medar- ﬁndelen medar- | 50, 36% Arsredovisning Folktandvérden
etare som
betare som utnytt- utnyttjar frisk- Heroma
jar friskvardshbi- . .
draget skall 6ka vardsbidraget
Frisknarvaron hos | Andelen medar- S 2
medarbetarna betare som inte 95% 94% Arsredovisning Folktandvarden
- S e Heroma
skall 6ka har sjukfranvaro

Maluppfyllelse

Kommentar och analys: Under perioden januari — augusti 2015 har 86 av Folktandvardens
medarbetare utnyttjat friskvardsbidraget vilket motsvarar 30%. Motsvarande period féregaende éar
var 74 friskvardsbidrag vilket motsvarade 26% . Prognosen ir god for att Folktandvarden ska
uppna malet pa 50%. Frisknirvaron i Folktandvarden ligger férnirvarande pa 95,5%.
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4.2 Statistikuttag for perioden 1 januari — 31 juli 2015

Utford arbetstid inkl évertid, mertid och timanstallningar i &rsarbetare perioden jan-jul 2015 jamfért med jan-jul 2014

Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Forandring Forandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 0,0 0,0
1.2 Handldggare- och administratérsarbete 7,4 2,1 9,5 7,9 1,2 9,1 0,5 -0,9 -0,4
1.3 Medicinska sekreterare 2,0 0,0 2,0 1,8 0,0 1,8 -0,2 0,0 -0,2
2.4 Vard/omsorg mm: Sjukskoterska m.fl. 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,7 0,7 0,0 0,7
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 1,0 0,0 1,0 0,9 0,0 0,9 -0,1 0,0 -0,1
3.0 Tandv3rdsarbete 181,7 20,6 202,3 192,7 23,5 216,2 10,9 3,0 13,9
7.0 Teknikarbete 0,0 0,4 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,4 -0,4
Saknas 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,2
Total [arsarbetare] 192,1 24,0 216,2 204,2 25,7 229,9 12,1 1,7 13,7

Kommentar och analys: Antalet arsarbetare har 6kat vid jamforelse med samma period forega-
ende ar. Rekryteringen har varit god och Folktandvarden ér nu i stort sett fullbemannad.

Overtid i rsarbetare jan-jul 2015 jamfért med jan-jul 2014

Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Forandring Foréndring  Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 0,01 0,00 0,01 0,01 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00

2.5 V&rd/omsorg mm: Underskéterska m.fl. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.0 Tandvirdsarbete 0,41 0,03 0,44 0,50 0,04 0,54 0,09 0,01 0,10

Total [rsarbetare] 0,42 0,03 0,45 0,51 0,04 0,55 0,09 0,01 0,10

Kommentar och analys: Ingen forindring fran féregaende ar. Folktandvarden har god kontroll
pé det 6vertidsarbete som sker inom forvaltningen.

Mertid i &rsarbetare jan-jul 2015 jamfért med jan-jul 2014

Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Forandring Forandring Férandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.2 Handléggare- och administratérsarbete 0,02 0,00 0,02 0,06 0,00 0,06 0,04 0,00 0,04

1.3 Medicinska sekreterare 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2.5 V8rd/omsorg mm: Underskéterska m.fl. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.0 Tandvardsarbete 1,06 0,11 1,17 0,90 0,09 0,99 -0,16 -0,03 -0,19

Total [arsarbetare] 1,08 0,11 1,20 0,97 0,09 1,06 -0,11 -0,03 -0,14

Kommentar och analys: Mertiden har minskat ndgot, detta med anledning av firre antal deltids-
anstallda.

Timavlénade i &rsarbetare jan-jul 2015 jamfért med jan-jul 2014

Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Férandring Foréndring Férandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.2 Handldggare- och administratérsarbete 0,01 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 -0,01 0,00 -0,01

3.0 Tandvardsarbete 0,66 0,08 0,73 0,54 0,00 0,54 -0,11 -0,08 -0,19

Saknas 0,00 0,00 0,00 0,06 0,00 0,06 0,06 0,00 0,06

Total [4rsarbetare] 0,67 0,08 0,74 0,60 0,00 0,60 -0,06 -0,08 -0,14

Kommentar och analys: Antalet timavl6nade har minskat vilket frimst beror pa att vi, sa har
langt, lyckats rekrytera in ersittare vid bl a pensionsavgangar. De timanstallningar som férekom-
mer 4dr ddr tandldkare samt tandskoterskor som har gitt i pension stiller upp pa sin gamla klinik
nir behov foreligger.
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Franvaro i &rsarbetare per fradnvarohuvudgrupp jan-jul 2015 jamfért med jan-jul 2014

Franvarogrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Férandring Forandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

01 Sjukfrénvaro 8,34 0,15 8,49 10,90 0,40 11,30 2,56 0,25 2,81
02 Tf V&rd av barn 1,14 0,13 1,27 1,55 0,07 1,62 0,41 -0,06 0,35
03 Semester 33,97 4,15 38,12 37,18 3,86 41,03 3,21 -0,30 2,91
04 Féraldraledighet 9,70 0,89 10,59 9,99 0,47 10,47 0,29 -0,42 -0,12
05 Utbildning 7,79 1,48 9,27 7,34 0,80 8,14 -0,44 -0,68 -1,13
06 Fackligt uppdrag 0,55 0,04 0,59 0,47 0,03 0,51 -0,08 0,00 -0,08
07 Ovr.frénvaro m I16n 3,78 0,89 4,68 4,78 0,74 5,53 1,00 -0,15 0,85
08 Ovr.franvaro u l6n 2,65 0,04 2,69 2,81 0,17 2,98 0,16 0,13 0,29
09 Flexledighet 1,98 0,49 2,46 2,46 0,50 2,96 0,49 0,02 0,50
10 Sem i timmar 0,23 0,00 0,23 0,22 0,00 0,22 0,00 0,00 0,00
Total [arsarbetare] 70,12 8,26 78,38 77,71 7,05 84,76 7,59 -1,21 6,37

Kommentar och analys: Sjukfranvaron har 6kat nagot vilket frimst beror pa langtidssjukskriv-
ning. Utbildningstiden har minskat jamfort med samma period foregiaende ar. Detta beror fraimst
pa att Folktandvarden under denna period 2014 hade en stor utbildningssatsning 1 bemétande.

Genomsnittligt antal sjukfrdnvarodagar per anstélld jan-jul 2015 jamfért med jan-jul 2014

Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 015 Forandring Forandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 2,3 0,0 1,8 2,4 0,0 2,2 0,1 0,0 0,3

1.3 Medicinska sekreterare 60,7 0,0 60,7 78,9 0,0 78,9 18,2 0,0 18,2

3.0 Tandv&rdsarbete 7,0 1,0 6,5 8,2 2,0 7,6 1,2 1,1 1,1

Summa [dagar] 7,5 0,9 6,8 8,7 1,9 8,0 1,2 1,0 1,2

Kommentar och analys: Antal sjukfranvarodagar per anstilld f6r perioden har 6kat nagot. Det
ar frimst gruppen medicinska sekreterare som 6kat mycket vilket beror pa langtidssjukskrivning.
Folktandvirdens eget mal Frisknirvaro” ligger f6r perioden pa 95,5%.

Totalt antal anstallda 2015-07-31

Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Férandring Forandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 0 1 1 0 1 1 0 0 (1]
1.2 Handléggare- och administratérsarbete 9 2 11 11 1 12 2 -1 1
1.3 Medicinska sekreterare 3 0 3 3 0 3 0 0 V]
2.5 Vérd/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 1 0 1 1 0 1 0 0 1]
3.0 Tandvardsarbete 247 26 273 254 29 283 7 3 10
Saknas 0 0 1] 1 0 1 1 0 1
Total [anstdllda] 260 29 289 270 31 301 10 2 12
Antal tillsvidareanstéllda 2015-07-31
Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Férandring Férandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 0 1 1 0 1 1 0 0 1]
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 9 2 11 11 1 12 2 -1 1
1.3 Medicinska sekreterare 3 0 3 3 0 3 0 0 o
2.5 Vdrd/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 1 0 1 1 0 1 0 0 V]
3.0 Tandvardsarbete 232 22 254 243 25 268 11 3 14
Total [tillsvidareanstdllda] 245 25 270 258 27 285 13 2 15
Antal visstidsanstallda (m&nadsavlénade) 2015-07-31
Personalgrupp 2014 2014 2014 2015 2015 2015 Férandring Férandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
3.0 Tandvardsarbete 15 4 19 11 4 15 -4 0 -4
Saknas 0 0 1] 1 1 1 1
Total [visstidsanstdllda] 15 4 19 12 4 16 -3 1] -3

Kommentar och analys: Antalet tillsvidareanstillda for perioden har 6kat vilket ar positivt da
Folktandvarden vid 2015 ars start i stort sett var fullbemannad.
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4.3 Nyttjande av inhyrda respektive arvoderade lakare samt inhyrda
sjukskoterskor avseende perioden 1 januari — 31 augusti 2015
Giller inte Folktandvirden.

4.4 Arbetsmiljo
Folktandvérdens forvaltningschef har hittills under dret inte fatt nagon ansvarsférbindelse i retur
fran nagon av forvaltningens verksamhetschefer.

4.5 Viktiga handelser inom personalomradet samt arbete med kostnadskontroll
Folktandvarden inledde ar 2015 med att vara 1 stort sett fullbemannad. Rekryteringen som skett
under perioden har gatt relativt bra. Bristen pa tandskoterskor i landet mirks dock allt tydligare.
Det dr mycket fa s6kande till utannonserade tjanster samt en 6kad personalrérlighet da konkur-
rensen om kompetensen gor att I6nen skjuter ivdg. Folktandvarden har under viren tillsammans
med Hermods arbetat fram en ansékan om tandskoterskeutbildning till Blekinge. Vi sitter stort
hopp till att detta blir verklighet. I sa fall blir det utbildningsstart f6r 25 blivande tandskoterskor 1
augusti 2016 och examen januari 2018. De studenter vi 1 dagsliget lyckas anstalla fran utbild-
ningsorter som Tranas, Oskarshamn, Malmé m.fl. ticker langt ifran det behov vi har nu och den
niarmaste 10 arsperioden. Utbildningen som startade 1 augusti 2015 1 Vixjo med totalt 25 platser
har 4 studenter fran Blekinge.

Vid rekrytering av tandlikare har vi dven hir borjat kinna av en del svarigheter. Det blir allt firre
sokande med ratt kvalifikationer, ofta utlindska studenter, aven utanfér EU, i slutet av sin utbild-
ning som saknar sprikkunskaper 1 svenska. Rekryteringen inom specialisttandvarden har dock
varit lyckosam savil inom protetik och parodontologi som endodonti. ST-tandldkare har rekryte-
rats inom kékkirurgi samt orofacial medicin. Flera kliniker kinner ett 6kat tryck fran allmintand-
varden, mycket beroende pa asyltandvarden som Okat betydligt. En resurstandlidkare har anstillts,
med start i december, i syfte att ticka upp pa kliniker som har extra hogt tryck.

Folktandvérden har nationellt begirt tre utbildningsplatser for ortodontiassistenter i Orebro.
Detta for att ticka upp kommande pensionsavgangar. Utbildningen startar i februari 2016 med
examen i februari 2018. Folktandvarden hoppas pa stod fran det centrala utbildningsanslaget for
dessa platser. Utbildningsplatserna motsvarar 30% av verksamhetens ortodontiassistenter s av
stor vikt att vi utbildar nu.

Folktandvérden har rekryterat en hel del nya medarbetare vilket ar positivt. I och med detta star-
tar arbetet med att introducera och utvecklas vidare som attraktiv arbetsgivare f6r att behalla
dessa nya rekryter samt befintlig personal. Vi har genom en ny introduktionsdag som holls i maj
fangat upp hur vara nyanstillda upplevt sin forsta anstallningstid samt vilka forvintningar de har
pé oss som arbetsgivare framover. Det som frimst kommer fram 4r att man dr mycket n6jd med
introduktionen man fatt. Det som f6rvintas framover for att stanna dr utvecklingsméjligheter,
personalférmaner som t ex friskvardspeng som ticker ett gymkort, en bra léneutveckling samt
flexibla arbetstider.

Folktandvirdens satsning pa professionellt bemétande fortsitter vilket bl. a innebir att vara che-
fer kommer fa individuell coachning under ett ars tid, augusti 2015 t.o.m. juni 2016. Syftet med
coachningen ir att ge vara chefer verktyg att vixa, utvecklas och skapa ett gemensamt férhall-
ningssitt dar vi tillsammans skapar den mest attraktiva tandvardsorganisationen for bade patient
och medarbetare.
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5 Malomrade - En stabil ekonomi for hallbar kost-
nadsutveckling

Landstinget Blekinge ska ha en god ekonomisk hushdallning och bedriva verksambeten pa ett kostnadseffektivt och
andamalsenligt satt. Finansiella mal liksom riktlinjer for verksambeten och resursfordelning ska uttrycka realism
och handlingsberedskap. Ambitionsnivan avgirs av lands-tingets ekonomiska situation.
Budget som styrinstrument liksom ett kontinuerligt och aktivt utvecklingsarbete med rutiner for uppfolining och
kontroll dr viktiga forutsittningar i arbetet att kvalitetssikra beslutsunderlag och ekonomiska effekter av fattade
beslut.
En utvecklad investeringsprocess med utvecklade kriterier for driftsekonomiska konsekvenser, samplanering och
prioriteringar enligt verksambetsmal och politiska inriktningsbesiut, ska siker-stilla kontrollerbara investeringar.
o Styrinstrument ska bidra till ekonomisk stabilitet och en ekonomi i balans.
o Kostnadsmedyetenhet och kontroll ska ge effektiva verksambeter.

o Kontrollerbar investeringsprocess for verksambetsmdssig och ekonomisk nytta.

5.1 Uppfoljning av forvaltningens mal

Landstingsstyrelsens mal:

* Landstinget Blekinge ska ha en lingsiktigt god betalningsformaga

* Landstinget Blekinge ska ha en kortsiktigt god betalningsformaga
Landstingsstyrelsens/HSN:s mal:

* Landstingsstyrelsens/ HSN:s samtliga forvaltningar ska klara sina budgetar.
* Landstinget Blekinge ska ha en hig kostnadsmedyetenbet.

Strategiskt mal
HSN

Halso- och sjukvards-

Uppféljning

B och killa

Malvirde 2015 Forvaltningar  Maluppfyllelse

namndens samtliga
forvaltningar ska klara
sina budgetar

Utfall/Prognos
i forhallande
till budget i %

Utfall/Budget = hogst 100 %

Delarsbokslut
mars och augusti
samt helarsbok-
slut.

Landstingsniva
samt samtliga
forvaltningar eller
liknande.

Landstinget Blekinge
ska ha en hog kost-

Forandring av
nettokostna-
deni %

Ska vara lagre eller hogst
lika med 2014

Delarsbokslut
mars och augusti
samt helarsbok-
slut.

Forvaltningsniva

nadsmedvetenhet Forandring av | Ska vara hogre an 2014 Delarsbokslut Forvaltningsniva
personalkost- mars och augusti
naderna i % samt helarsbok-
slut.
Strategiskt mal . Malvirde | Ingangs- | Uppfoljning .. . .
Folktandvirden | Mot 2015 virde och kiilla Forvaltningar | Maluppfyllelse
Nettokost-
Folktandvarden ska naden per
ha en hog kostnads- Nettokostnad invanare ska 20}3;é'rs Delarsbokslut
medvetenhet per invanare vara lagre 7;’/ f rkr;.nv girl_s Folktandvérden
an forega-
ende ar
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Strategiskt

mal Folk- Mitt Malvirde 2015 Uppfolining | gy & ojtningar | Maluppfyllelse
2 och killa
tandvarden
Resultat i férhal- Arsbokslut

Folktandvarden
ska bedriva en
effektiv och
andamalsenlig
verksamhet

lande till omsatt-
ning

Rorelsemarginalen skall vara
1%

Raindance och
manuell berak-
ning

Folktandvarden

Foljs upp i arsbokslut
2015.

utford patienttid
av arbetad tid for

Andelen utférd patienttid av

- ; arbetad tid for tandlakare inom | Arsbokslut o Foljs upp i arsbokslut
tandlakare inom . 2 . Folktandvarden
. A allmantandvard skall vara Effica och 2015.
allmantandvar- . o 2
den 66 % vid 2015 ars utgang Heroma
Arsbokslut

Intékt per l6ne-
krona

Intakt per I16nekrona ska vara
minst 210 % inom ATV

Raindance och
manuell berak-
ning

Folktandvarden

Foljs upp i arshokslut
2015.

Intékt i forhal-
lande till utférd

Timintakt for tandlakare inom
allmantandvarden skall ligga

Foljs upp i arsbokslut

\(/I:|r7§r?1)patlenttld minst i niva med Folktandvar- é;si.lcngkslut Folktandvarden 2015.
dens timtaxa (1 880 kr)
Intakt i forhal- Timintakt for 6vertandlakare
lande till utférd inom specialisttandvarden oF .
vuxen patienttid skall ligga minst i nivd med Arsbokslut Folktandvarden Foljs upg(; f;smksmt
(kr/tim) Folktandvardens timtaxa for Effica .

specialisttandvard (2 350 kr)

Maluppfoljning "Budget i balans”

Utfall/prognos i forhallande till budget i %
Malet ”Budget i balans” kommer med sakerhet att uppfyllas vid arets slut. Malvirdet dr f6r nirva-

rande 103,2 %.

Maluppfoljning "Hog kostnadsmedvetenhet”

Forandring av nettokostnad i %
Nettokostnadsutvecklingen ir 5,0 % 1 jamforelse mellan arets nettoresultat och foéregaende ars
nettoresultat och ligger i linje med vad som dr planerat f6r verksamheten. Férutom att 6ka antalet
anstillda, bade tandldkare och tandskoterskor, fortsitter satsningen pa kompetensutveckling, som
ett led i det fortsatta arbetet med det ena av Folktandvirdens fyra fokusomrade “Rekrytera och
behalla personal”, som beslutades i Folktandvardens ledningsgrupp 2014 och som utgér grund-
strategin for att Folktandvarden i Blekinge ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Foérandring av personalkostnad i %
Personalkostnadsutvecklingen dr 9,0 % 1 jimforelse mellan drets personalkostnader och férega-
ende 4rs personalkostnader. Okningen ligger i linje med Folktandvirdens personalplanering.

Under forutsittning att patientunderlag finns, blir effekten hogre intikter desto fler anstallda
tandldkare, vilket didrfér innebdr hégre personalkostnader. Eftersom Folktandvéirden strivar efter
att minska ko- och vintetider for sina befintliga patienter, samtidigt som ambitionen dr att 6ka
marknadsandelarna vad giller vuxna patienter, har malet varit att 6ka personalkostnaderna i takt
med att Folktandvardens samtliga kliniker blivit optimalt bemannade pa tandlidkarsidan, allt f6r
att Folktandvarden ska kunna na uppsatta resultatmal.

Nettokostnaden per invanare ska vara lagre an féregaende ar
Sedan 2008 har Folktandvarden f6ljt nettokostnadsutvecklingen per invanare. En sinkning av
nettokostnaden per invanare har stadigt skett fran 2008 till f6ljd av arbetet med resultatférbitt-
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rande atgirder, sa som effektiviseringsatgirder inom barn- och ungdomstandvard utifran riktlin-
jerna i ”Barntandvard i Blekinge” som standigt utvecklas av en av Folktandvardens forskningsin-
riktade pedodontister tillsammans med barntandvardsnatverket med representanter frin allmén-
tandvarden. Férutom att anpassa barn- och ungdomstandvarden enligt senaste metoder och rén
inom forskningsomradet, innebir det dven ett forindrat arbetssitt som frigér mer behandlingstid
for vuxenpatienter, vilket genererar hogre intikter. En annan effektiviseringsatgird ar inférande
av debiteringsanvisningar for bade allmintandvard och specialisttandvard, som stindigt utvecklas.
Nir det giller kostnadssidan har kostnaderna for de interna tjinstekopen stadigt 6kat pa grund av
héjda priser, nagot som ligger utanfér Folktandvardens kontroll.

Nettokostnad per invanare

Ar Kr/invanare
2014 724
2013 731
2012 739
2011 690
2010 696
2009 715
2008 738

Minskningen med 7 kr per invanare med 153 895 invinare motsvarar en nettokostnadsminskning
med 1 077 tkr inklusive prisbkningar och 16neékningar.

Under 2014 har Statskontoret via EY gjort en uppféljning och kontroll att Statskontorets krav pa
transparens- och sarredovisning efterfljs. Det innebdr bland annat kostnader och intikter som
avser Folktandvardens verksamhet ska finnas i Folktandvardens redovisning och vara sirredovi-
sade samt att momskostnadsredovisning ska ske pa bade konkurrensutsatt, konkurrensskyddad
verksamhet och pa interna tjanstekop. Dessutom finns krav pa att konkurrensneutrala villkor ska
rada mellan offentligt och privat bedriven tandvard. Detta sammantaget gor att nettokostnaden
per invanare avseende tandvard i respektive landsting kommer att vara jimférbar framéver. Men
fortfarande férekommer skillnader nir det giller momshanteringen samt vilka kostnader som
redovisas i folktandvardsorganisationerna.

Malomrade ”Effektiv och dndamalsenlig verksamhet”

Rorelsemarginal skall vara 1 %
Folktandvirden kommer att uppna prognostiserat mal om en rérelsemarginal pa minst 1%.

utford patienttid i forhallande till arbetad tid ska vara 66 %

Eventuellt kommer inte mélet uppfyllas helt. En relativt stor andel av de tillsatta tjinsterna ér
bemannade med nyutbildade tandlikare. Detta innebir bade ligre produktivitet hos den nyutbil-
dade samtidigt som handledning krévs av rutinerad kollega.

Intékt per I6nekrona ska vara 210 %

Milet kommer med stor sannolikhet att uppnas, da Folktandvardens utbildningssatsning nir det
giller debiteringsanvisningar resulterat i hogre totalintakter.
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Timintékten for tandlakare inom ATV ska ligga minst i niva med timtaxan
Malet kommer med stor sannolikhet att uppnas, da Folktandvardens utbildningssatsning nir det
giller debiteringsanvisningar resulterat i hogre totalintakter.

Timintakten for tandlakare inom STV ska ligga minst i nivd med timtaxan
Milet kommer med stor sannolikhet att uppnas, da Folktandvardens utbildningssatsning nir det
giller debiteringsanvisningar resulterat i hogre totalintakter.

5.2 Kontrollerbar investeringsprocess for verksamhetsmassig och ekonomisk
nytta

Medicinteknisk utrustning

Hittills har investeringar gjorts med 650 tkr bestiende av:
e 1 panoramardntgen till Folktandvarden i Asarum
e 1 DAC till Folktandvérden i Jamjo
e 1 DAC till Folktandvarden i Ronneby
e 1 intraoral rontgen och 1 bordsautoklav till Folktandvarden i Rédeby
¢ 1 mobil behandlingsenhet till Orofacial medicin i Karlskrona
e 1 Intraoralt dentalt rontgensystem till Orofacial medicin i Karlshamn

Fastighetsinvesteringar och ombyggnationer
Nir det giller lokalinvesteringar, rapporteras detta av Landstingsservice.
Foljande fastighetsprojekt pagar:

e Under 2013 pabdrjades planeringen for nya kliniker i Asarum och Jimj6 pa grund av
stora arbetsmiljéproblem med lokalerna i Asarum och att landstingets hyresavtal med ex-
tern hyresvird 1 Jamjo sades upp. For Jamjokliniken har det ursprungliga hyresavtalet som
gar ut den 30 november f6rlingts och den nya kliniken skall vara inflyttningsklar i mitten
av januari 20106, dér slutbesiktning dr beslutad till den 18 januari. Fér Asarums del ar slut-
ritningarna klara och kostnadsberikning pagar infér igangsittningsbeslut i september.
Preliminir inflyttning ér planerad till varen 2016.

e Fo6ravdelningen f6r Orofacial medicin (sjukhustandvird) i Karlshamn pagar samplane-
ring med primérvards- och sjukhusférvaltningen. Tanken ér att kliniken skall flyttas till
plan 11 och dir kunna disponera ca halva vaningsplanet. Anledningen ar bade trang-
boddhet, sekretess och hot- och vildproblematiken pa nuvarande klinik. Fastighetsservice
har i augusti meddelat att platsen ér tillracklig. Men det blir inget beslut avseende omflytt-
ningar forrin ett Gvergripande beslut ar fattat avseende sjukhusets planering framover.

o Nir det giller fysisk ’sekretess- och patientsidkerhet” pagir projektering/planering av ett
antal receptioner inom Folktandvéirden. Det dr klinikerna i Brikne Hoby, Lyckeby, Ron-
neby och Sélvesborg.

o  Ovriga byggprojekt dir planering pagar ir i Olofstrém, dir steril- och hissombyggnad ir
nédvindig. I Karlshamn behévs en renovering av utbildnings- och supportlokalen f6r
Life Care Dental. Det finns ocksd behov av ombyggnationer i personalrummen 1
Nittraby, Rédeby och Sélvesborg.

Journalprogram och évriga digitala stédprogram

Vir servermiljo for journalprogrammen har uppgraderats och medfért en klar prestandaforbitt-
ring. En forsta version av LifeCare Dental 1.0 (med bl.a. nya risk- och remisskomponenter) togs 1
drift 1 slutet av maj.
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Ett helt nytt bild- och rontgenhanteringsprogram, LifeCare Vision, med 1 journalen integrerade
rontgenminiatyrer och foton planeras tas i drift nar ServicePack 2 installeras 1 host. Uppskatt-
ningsvis skall i behandlingssituationen detta vara tillfyllest i de flesta fall och da behéver inte bild-
hanteringsprogrammet startas. De férhandsvisningar av Dental Vision vi tagit del av visar pd en
patagligt bittre prestanda an vi upplever med dagens program och en fér indamalet mer anpas-
sad layout.

Efficas ”Check-In” (ankomstregistreringsprogram, dir patienterna sjilva knappar in sin ankomst
skall installeras pa folktandvardsklinikerna i Lyckeby, Jamjé och Karlskrona. Kontakt har tagits
med Ricoh f6r leverans av touch-screens till Dandent, som gér mébeln och monterar in skidrmen.

”ProDentus inkoép” (ett kommunikationsprogram f6r kommunikation mellan tandlikare och
avtalade tandtekniska laboratorier) skall testas av Folktandvarden i Lyckeby och Folktandvarden i
Nittraby med start hosten 2015.

En ny lagringsenhet {6r rontgen och bilder ("Effica-PACS") berdknas tas i drift i host. Da skall
konsensusbeslut om format och lagringsplats for ortodontins rontgenbilder och foton tas. Ut-
gangslaget och det primira 6nskemalet ér ju en lagring av exponerade rontgenbilder 1 DICOM-
format med storsta mojliga atkomlighet f6r alla vardnadsgivare till tagna rontgen och didrmed
storsta mojliga patientnytta, men dnda med en rimlig svarstid vid inldsning av rontgen och foton i
respektive journalsystem.

Utveckling av uppféljningsmodul som IT-stéd

Det nya datalagret till "Effica Reporting” laddas nu med data fran Lifecare Dental. Nagra uttag av
EPI-data har gjorts mot detta datalager och verkar hittills lovande, bada vad giller utdata och
svarstider.

Planen ar att QlikView skall himta sina data fran detta datalager, som framgent skall underhallas

och uppgraderas av Tieto. Vi hoppas att detta skall forbattra uppfoljnings- och analysmojlighet-
erna bade nir det giller vardstatistik, produktion, epidemiologi och ekonomi.

5.3 Resultat och analys 2015-08-31

2015-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprg)gnos
Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar
Intakter -148 580 | -135 109 13471| -127 019 21561 | -202 663
Personalkostnader 97 646 96 886 -759 89 569 -8 077 145 630
Driftskostnader 129503 | 117984 -11 518 112088 -17 415 176 976
Kapitalkostnader 1923 3272 1349 2037 114 4909
Nettoresultat 80 491 83 034 2543 76 675 -3 816 124 852 2 615

Rambudgeten i landstinget dr for nirvarande last med fasta budgetbelopp pa IPDK, vilket dr for-
klaringen till att stora budgetavvikelser avseende intikter och drift uppstir.

Resultatet for perioden uppgar till 80 491 tkr, vilket avviker mot budget med +2 543 tkr. Avvikel-
sen jamfort med foregaende ar ar +21 561 tkr. Budgetavvikelsen dr positiv tack vare genomférd
debiteringsutbildning for all personal samt att Folktandvarden nu i stort sett ar fullbemannad.
Den negativa avvikelsen jamfort med féregaende ar beror pa 6kade driftskostnader samt hogre
personalkostnader pa grund av att alla tandlakartjanster ar tillsatta.
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Intakter

Intakter 148580 | -135100| 13471| -127019| 21561| -202 663
- Taxeintakter, FK -68 656 -83865| -15209 -58 980 9676| -125798
- Avtalsintakter 3762 0 3762 -2 387 1375 0
- ;Q’;?;Skﬁ('jd;ab%;]’gé”a 7123 -5 863 1260 -5 425 1698 -8 795
- Q;)]’ '\t/i':(ﬂ‘éérd S -4 756 0 4756 2111 2 645 0
- Org barntandvard -22 073 -23 371 -1 298 -20 549 1524 -35 056
- Ovr intakter -16 944 469| 16475 13115 3829 704
- Ftv-spec uppdrag -25 266 -21 540 3726 -24 451 815 -32 310

Intdkterna for perioden uppgar till 148 580 tkr, vilket avviker mot budget med +13 471 tkr och
avviker med +21 561 tkr jaimfort med foregiaende ar. Den positiva avvikelsen beror pa att i stort
sett alla vakanta tandldkartjdnster inom ar tillsatta. Detta innebar att fler patienter fatt behandling
och dirmed har ocksa intidkterna 6kat. Férutom fler tandldkare i dr beror de positiva avvikelserna
dven pa att allmintandvardsklinikerna fortsitter att arbeta efter de nya riktlinjerna som giller for
Barntandvard i Blekinge 2015 och att samtliga kliniker anvinder Folktandvardens debiteringsan-
visningar.

Vid analys av vardintikterna kan konstateras att vuxenintikterna dr 12 749 tkr hogre in forega-
ende ar, vilket dr ett mycket bra resultat med tanke pa att en stor del av de nyanstillda tandldkarna
ar nyutbildade. Av de 12 749 tkr ingar en intdktsokning avseende frisktandvardsavtal pa 1 375 tkr.
Nir det giller intikterna avseende barntandvird, har dessa 6kat med 1 524 tkr. Forklaringen ér
att ersittning utover barnpeng avseende hogkostnadsersittning, har 6kat pa grund av ett 6kat
vardbehov som paverkas av att ett storre och storre antal barn far uppehallstillstand. Dessa barn
har oftast en mycket délig tandhilsa, vilket kriver stora virdinsatser. Aven asyltandvarden har
Okat markant. Jamfort med féregdende ar dr intikterna 2 645 tkr hogre.

I landstingsersittningarna som finansierar det folktandvardsspecifika uppdraget ingér t ex ersitt-
ning for att vara remiss- och konsultationsinstans for bade tandvard och sjukvard samt for tid
avseende auskultation och handledning som specialisttandvarden tillhandahaller alla linets tand-
likare. Hir ingar dven ersittning for det sa kallade utdkade uppdraget som sistahandsansvaret
inom bade allmintandvard och specialisttandvard utgors av, dvs Folktandvarden har ansvar for
tidskravande och betalningssvaga patientgruppet.

Personal

Utfall Budget |Avvikelse | Utfall Avvikelse | Budget
AU, Ack Ack Ack Fg ack |Fg ack Hel&r
Personalkostnader 97 646 96 886 -759 89 569 -8 077 | 145630

Redovisade personalkostnader for perioden ar 97 646 tkr med en budgetavvikelse pa -759 tkr.
Kostnadsnivan ligger 1 linje med vad som dr planerat. Den negativa budgetavvikelsen beror dven
hir pa att budgetposterna ar lasta.

Inklusive l6ne6kningar dr personalkostnaderna 8 077 tkr hogre dn foregaende ar beroende pa att i
stort sett alla vakanta tandlakartjanster nu ar tillsatta.
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Drift

Utfall Budget | Avvikelse Utfall Avvikelse | Budget

AU Ack ACE Ack Fg ack Fg ack Helgr
Driftskostnader 129503 | 117 984 -11 518 112 088 -17 415 | 176 976
- Kopt vard 766 565 -201 593 -174 848
- Tandv.mtrl, sjukv.art 5 600 6 869 1269 6 003 403 10 303
- Tandteknik 5280 6 579 1299 4903 -377 9 868
- Ovrigt 117 856 103971 -13 885 100 589 -17 267 | 155 957

Driftskostnaderna f6r perioden uppgar till 129 503 tkr med en budgetavvikelse pa -11 518 tkr och
en avvikelse pd -17 415 tkr jimfort med foregaende ar.
Se respektive kontogrupp for analys av avvikelsernal

Kopt vard

Kostnaden for képt vard uppgar for perioden till 766 tkr med en budgetavvikelse pa -201 tkr och
en avvikelse jaimfort med foregaende ar pa -174 tkr. Nir det géller den hogspecialiserade varden
uppgar kostnaderna till 384 tkr med en bugetavvikelse pa +49 tkr. Alltjamt visas positiva ekono-
miska effekter av det samarbete som inleddes med kakkirurgiska kliniken i Jénkoping hosten
2010 ndr det giller anomali- och kikledsoperationer. Samtidigt som Blekinge vinner ekonomiska
fordelar av samarbetet, kan Jonkoping uppritthalla sin specialistkompetens eftersom nédvandig
volym av denna patientgrupp kan uppnis med hjilp av patienter fran Blekinge. Ovrigt underskott
tor kopt vard avser kopt asyltandvard som utforts av privata vardgivare och kopt 6ppen och akut
utomlinsvard som avser Blekingepatienter som har frisktandvardsavtal. Detta finansieras med
motsvarande asylstatsbidrag och frisktandvardsintakter.

Tandvardsmaterial inklusive sjukvardsartiklar

Kostnaden for tandvardsmaterial och sjukvardsartiklar uppgar till 5 600 tkr med en budgetavvi-
kelse pa +1 269 tkr och en avvikelse jimfort med foregaende ar pa +403 tkr. De positiva avvikel-
serna beror pa en god képtrohet och konkurrensutsatta leverantorspriser.

Tandtekniskt material

Kostnaden for tandteknik uppgar for perioden till 5 280 tkr med en budgetavvikelse pa

+1 299 tkr och en avvikelse jimfért med foregaende ar pa -377 tkr. Den positiva budgetavvikel-
sen beror pa att patientbehovet kan variera 6ver tid samt att behovet dven styrs av patientens
ckonomiska forutsittningar. Den negativa avvikelsen jamfort med féregaende ar beror pa en
hégre forbrukning pa grund av att i stort sett alla tandldkartjanster ar tillsatta i ar.

Ovriga driftskostnader
Opvriga driftskostnader uppgir till 117 856 tkr med en budgetavvikelse pa -13 885 tkr och en av-
vikelse jamfort med foregaende ar pa -17 267 tkr.

I den negativa budgetavvikelsen ingar 6kade kostnader pa 944 tkr avseende kundforluster trots
Folktandvérdens aktiva arbete med att 16pande f6lja upp odebiterad vard med krav pa att dldsta
datum for utférd vard inte far 6verskridas. Forklaringen efter analys dr den hoga arbetslésheten 1
linet och 6kat antal invanare som fatt uppehallstillstand, som av férklarliga skil dr en ekonomiskt
sett svag grupp. I takt med att fler och fler far uppehillstillstaind, 6kar kostnaderna f6r képta tolk-
tjanster, som alla som anser sig behova, har ritt till. Budgetavvikelsen avseende dessa kostnader
uppgar till 483 tkr. Folktandvarden har dven 6kade kostnader f6r reparation och underhall av
medicinteknisk utrustning pa grund av att mycket av utrustningen borjar bli gammal. For Gvrigt
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beror budgetavvikelsen till stérsta delen pa budgettekniska 16sningar, nédvindiga pa grund av
landstingets budgetmodell med lasta budgetposter pa IPDK.

Tandvird for patienter med sirskilda behov

I Folktandvardens uppdrag ingar dven tandvard for patienter med sirskilda behov, vilket lands-
tingsfinansieras med statsbidrag. Av de totala 6vriga driftskostnaderna pa 117 856 tkr enligt ovan,
uppgar kostnaderna for denna patientgrupp till 12 946 tkr med en budgetavvikelse pa -2 124 tkr.
Avvikelsen jaimfoért med foregaende ar dr -1 847 tkr. Avvikelserna avser 6kade kostnader for
tandvard avseende lingtidssjuka enligt sarskilda sjukdomsdiagnoser som ingar i det sa kallade
“Tredje steget” i tandvardsreformen som borjade gilla 1 januari forra aret samt 6kade kostnader
for nédvindig tandviard till f6ljd av att fler grona kort utfardats.

Kapitalkostnader

Utfall Budget | Avvikelse | Utfall |Avvikelse| Budget
AUCHIZEN, Ack Ack Ack Fgack Fgack Hel&r
Kapitalkostnader 1923 3272 1349 2037 114 4909

Kapitalkostnaderna uppgar till 3 272 tkr med en budgetavvikelse pa +1 349 tkr och dr 114 tkr
ligre dn foregaende ar. Forklaringen ér att planerade investeringar inte kunnat genomféras pa
grund av brist pa upphandlare 1 landstinget.

5.4 Prognosforklaring

Prognosantaganden

Den ursprungliga prognosen for 2015 baserades pa Folktandvardens mal om en rérelsemarginal
pa 1%, vilket motsvarar +2 315 tkr. Det prognostiserade resultatet ar effekterna av satsningen pa
debiteringsutbildningen for all tandvardspersonal som holls under viren. Som tidigare fortsitter
dven arbetet med att vidareutveckla riktlinjerna inom Barn- och ungdomstandvird 1 Blekinge,
vilket innebir att behandling ska ske med ritt kallelseintervall och till ritt personalkategori i linje
med vad som anges 1 riktlinjerna utifrin evidensbaserad vard. Detta innebir att tid frigors till
vuxna revisionspatienter.

Frian och med 2015-08-31 har prognosen reviderats till +2 615 tkr, en h6jning med 300 tkr. Fort-
satt tillimpning av de nya debiteringsanvisningarna kommer att innebdra 6kade intikter och ska
gora det mojligt att uppna prognostiserat resultat.

Prognosférutsittningar

Det prognostiserade resultatet forutsitter att full ersittning enligt utférda och registrerade tand-
vardsatgirder i journalsystemet erhalls f6r den statsbidragsfinansierade tandvéirden avseende pati-
enter med sarskilda behov.

I takt med att sjukvarden skriver diagnosintyg for att patienten ska kunna ansoka om blatt kort,
som berittigar till tandvard enligt regelverk avseende “det tredje steget” i tandvardsreformen,
som avser langtidssjuka patienter med nagon av de 11 nya diagnosgrupper som tillkommit, kom-
mer dessa kostnader att 6ka. Samtidigt syns effekter av den 6kade informationssatsningen som
gjorts ndr det giller uppsékande och nédvindig tandvard. Det har inneburit att antalet utfirdade
grona kort kraftigt har 6kat till de patienter som har ritt till detta, vilket i sin tur inneburit att
kostnaden f6r nédvandig tandvard 6kat. De 6kade kostnaderna f6r den statsbidragsfinansierade
tandvarden vantas bli 3 mkr.
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I det prognostiserade resultatet forutsitts aven att full ersittning erhalls f6r utférda och registre-
rade tandvardvirdsatgirder i journalsystemet avseende asylsbkande barn.

Prognosen baseras dven pa att full bemanning finns pa samtliga kliniker.

46



6 Statliga satsningar och internt prioriterade omrade

6.1 Framtidens halso- och sjukvard

Da Folktandvarden édr en kompetensintensiv verksamhet maste utbildning och kompetensut-
veckling prioriteras hogt. Under aret implementerades en ny modell f6r kompetensfinansiering,
dessutom har arbetet med kompetensutvecklingsplaner intensifierats. Detta sammantaget med
god arbetsmiljé bade ur fysisk och psykosocial aspekt genererar hog vardkvalitet, trivsel, patient-
sikerhet, kostnadseffektiv vard och ett professionellt och trevligt bemétande. Om folktandvarden
ges mojlighet att leverera och uppritthélla detta kommer folktandvarden framover att upplevas
attraktiv bade for bade patienter och medarbetare, nya som gamla.

6.2 Barn och ungas psykiska hélsa

Forvaltningens pedodontist arbetar aktivt med barn i riskmiljé. Det sker i samarbete med olika
”myndigheter” och kommuner. Forvaltningens kliniker har ocksa en hog delaktighet i omhinder-
tagande av flyktingar och didrmed inskolning till svensk tandvard och darmed vard i allmanhet,
allt for att framja deras framtida fysiska och psykiska hilsa.

6.3 Rehabiliteringsgarantin
Giller inte Folktandvirden

6.4 Palliativ vard
Galler inte Folktandvarden

6.5 Ambulanskapacitet
Gialler inte Folktandvirden

6.6 Vardnara servicetjanster
Gialler inte Folktandvirden

6.7 Forbattringsarbeten utifran resultat i Oppna jamforelser
Galler inte Folktandvirden

6.8 Aldresatsningar

Den tandhygienist som tillh6ér Folktandvardens stab har under éret fortsatt kontakten och delak-
tigheten inom véard och omsorg om ildre. Avsikten med informationstraffarna och utbildningar-
na dar att tillgodose dldres behov av tandvard och sakerstilla att information om ritten till tand-
vardsstod finns. Under 2012 dndrades organisationen kring informationsverksamheten som tidi-
gare genomfordes av respektive kliniker. Numera har férvaltningen tre halvtidsanstillda tandhy-
gienister som ansvarar for all utbildning av vardpersonal inom ildrevirden i linet.

Intressentgrupper som berdrs av informations- och utbildningsverksamheten ar olika féreningar
som till exempel pensionirstéreningar, anhérigféreningar angaende tandvardsstéd och munhailsa.

Information ska dven ges till utfirdare av grona kort (kort som ger brukare ritt till nédvindig
tandvard mot sjukvardsavgift), LSS-handliggare, bistindshandlaggare, kommunsjukskoterskor,
distriktssjukskoterskor. Forvaltningens tandhygienist har dven triffar med vissa kommundietister
dir dldres nutrition utifrain munhilsan diskuteras. Under 2015 kommer arbetet med 4dldretandvard
att utdkas. Den ”’skora dldre” far inte glommas bort, men inte heller de dldre som av olika anled-
ning lamnar tillfalliga aterbud till vara kliniker och meddelar att de skall hora av sig sjdlva och
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sedan inte gor det. Folktandvarden kommer att ta fram rutiner hur vi kan bevaka dessa sa de inte
mister den viktiga kontakten med tandvarden.

6.9 E-halsa

Folktandvarden har tillsammans med Tieto utvecklat en programvara som gor det moijligt for
vira patienter att i kombinatioon med Mina vardkontakter boka av och boka om redan inbokade
tider. Detta kommer preliminart att sittas 1 drift under hésten 2015.

6.10 Patientlagen
Gdller inte Folktandvarden

6.11 Vardegrundsarbete

Folktandvérden har sedan 2012 arbetat med var virdegrund. Efter landstingets chefsdagar i mars
har nu ett integrationsarbete paborjats med att sammakoppla folktandvardens virdegrund i den
kommande landstingsgemensamma virdegrunden.

6.12 Apotek i egen regi
Galler inte Folktandvirden

6.13 Jamlik cancervard
Galler inte Folktandvarden

6.14 Forbattringsarbeten utifran kvalitetsdata ur Nationella kvalitetsregister

Kvalitetsregister
Folktandvirden i Blekinge 4r dessutom delaktiga i tva kvalitetsregister:

. SKaPa, svenskt kvalitetsregister for karies och parodontit

° Nationellt implantatregister

Folktandvérdsorganisationerna i Sverige har sedan nagot ar tillbaka ett gemensamt kvalitetsut-
vecklingsprojekt vid namn SKaPa, avseende Karies och Parodontit. Ett antal nationella méten
har hallits under senare ar. Effica levererar per automatik epidemiologiska data till detta system
som administreras och driftas av EyeNet i Blekinge.

6.15 Kunskapsstod och uppféljning inom halso- och sjukvarden
Galler inte Folktandvirden

6.16 Projektredovisning

Folktandvirden bedriver f6r nirvarande inga projekt.

6.17 Ovrigt

Miljocertifieringen

Folktandvéirden har under 2013 och 2014 arbetat med att bli miljocertifierade enligt ISO 14001.
Arbetet har drivits av forvaltningens miljésamordnare, miljéledningssystemsamordnare och en
arbetsgrupp med ett MLLS-ombud frin varje klinik. Arbetsgruppen har haft hjilp av en konsult
fran foretaget GoodPoint.

Alla folktandvirdens anstillda har gatt grundlaggande miljoutbildning och medvetenheten om var
verksamhets miljopaverkan dr hog bland personalen.
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Miljoledningssystemet ar nu klart och har genomgatt en extern certifieringsrevision i tva steg
under november och december 2014 av foretaget Bureau Veritas. Slutsatsen frin revisionen var
att Folktandvardens miljéledningssystem haller god status. Certifikatet dr ett multi-site certifikat
och giller for samtliga allmdntandvards- och specialistkliniker 1 folktandvarden under 3 ar. Fort-
satta externa revisioner kommer att ske en gang per ar under denna period.

Forskningssamarbete

Forskningssamarbete med Malmé tandliakarhogskola, KOF - Klinisk Odontologisk Forskning
med de nirmaste grannlandstingen pagar sedan hosten 2012. Engagerade kliniker 4r Folktand-
varden i Karlshamn, Ortodontikliniken 1 Karlshamn och Folktandvarden 1 Sélvesborg i samar-
bete med Pedodontikliniken i Katlskrona.

Pigdende forskningsprojekt som pdborjades 2013:
1. Bedomning av benskérhet och risk for fraktur inom allméntandvard

2. Behandling av enkelsidigt korsbett i vixelbettet inom allmédn- och specialisttandvard
3. Effekten av antibiotikaprofylax i samband med tandimplantatkirurgi

4. Ny metod for att identifiera patienter med risk for karies

Folktandvérden deltar i projekt nr 2, 3 och 4. (Projekt 2 vilar for nirvarande i Karlshamn)

Marknadsplan

Under 2013 paboérjade forvaltningsstaben arbetet med ett nytt marknadsféringskoncept internt
och externt tillsammans med informationsavdelningen och Infab Vitamin. En ny grafisk profil
presenterades i december 2013 och arbete med en strategisk marknadsplan pabérjades under
2014 och kommer att fortsitta under 2015. Pa tandvardsmarknaden rader hird konkurrens om
bade personal och patienter. Dirfor dr det nu nédvindigt att strategiskt planera de marknadsfo-
ringsinsatser som behovs for framtiden.
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7 Analyser, slutsatser och framatblick

7.1 Samlad analys av maluppfyllelse

2014 i likhet med 2013 priglades till stor del priglats av att rekrytera nya tandlakare, bade till all-
mintandvarden och till specialisttandvarden. Genom ett lyckat rekryteringsarbete, ir vid slutet av
forsta kvartalet 2015 1 stort sett alla vakanta tjdnster tillsatta.

Folktandvéarden har fortsatt arbetet med resultatforbattrande atgirder i verksamheten sasom for-
andrat arbetssitt inom barn- och ungdomstandvard, vilket inneburit att tillgingligheten 6kat for
den intdktsbringande vuxentandvarden. De debiteringsanvisningar som tidigare ar tagits fram, har
utvecklats ytterligare for att dels uppna en rittvis och korrekt debitering av vara patienter och dels
for att debitera korrekt utifran regelverket for att sikerstilla full kostnadstickning for den egenfi-
nansierade verksamheten. Som nimnts ovan har en debiteringsutbildning genomférts £6r all per-
sonal under viren med inhyrd kompetens frin annan folktandvard.

Effekten av det forindrade omhindertagandet av vara barn- och ungdomar ar att denna vard
skall ta mindre tid 1 ansprak och vi ser nu att tillgdngligheten 6kat f6r den intdktsbringande vux-
entandvarden. Folktandvardens tillganglighet dr dock inte optimal, detta giller bade 6ppettider
och att vi fortfarande har en viss kosituation pa vissa kliniker, se tabell angdende tillgianglighet
och bemanning ovan.

Folktandvirdens mangariga problem med att, pa ett smidigt och inte alltfér tidskrivande sitt,
folja upp verksamheten, kom under 2013 nirmare sin 16sning. En egen QlikView-applikation
togs fram for Folktandvarden. Denna har trots uppdateringar under 2014-2015 inte fungerat op-
timalt. Under 2014 beslutade folktandvirdsledningen att forstirka den egna QlikViewkompeten-
sen, for att pa ett smidigare sitt vidareutveckla och vid behov kunna uppdatera systemet utan att
behova avropa resurser fran utvecklingsavdelningen. Denna tinkta resurs har dock slutat sin
tjanst varfor ny dialog har tagits tas upp med IT- avdelningen. Nagon hjilp med utveckling kan
dock inte avropas fran I'T och da resurserna dr knappa inom landstingsorganisationen har kontakt
tagits med extern resurs under varen 2015. Folktandvarden har som en tillfillig 16sning képt in en
forstairkning som 1 september borjar sitt arbete med att fa tillstaind en mer effektiv och siker upp-
foljningsmodell. Detta dr A och O f6r att fortsdttningsvis kunna folja den positiva utveckling som
nu sker och snabbt kunna uppticka avvikelser som da snabbt skall kunna justeras. ”Utan upp-
toljning ingen utveckling”

7.2 Framatblick — mdjligheter och risker

For Folktandvarden kommer den stora utmaningen att bli att kunna behélla personal och patien-
ter. Det kommer att bli en stor utmaning att kunna fortsitta att rekrytera personal nir de stora
pensionsavgangarna kommer, framforallt inom tandskoterskekaren, dir hilften kommer att ga i
pension inom en tioarsperiod. Folktandvardens ekonomiska méjligheter och kommande resultat
ar helt beroende av tillgang pa bade personal och patienter. Utokade frihetsgrader, dvs hég grad
av sjalvbestimmande, som Statskontoret beskriver, samt en anpassad ansvars- och befogenhets-
niva, dr da ett maste for att Folktandvarden ska kunna konkurrera pa lika villkor med privattand-
varden i linet.

50



Ekonomi

Mojligheter

Statskontorets utredning om transparens- och sirredovisning av landstingens folktandvardsverk-
samhet innebdr en rad méjligheter, som positivt paverkar Folktandvirdens maojlighet att utveckla
och bedriva verksamheten effektivt samtidigt som moijlighet ges till att konkurrera pa lika villkor
som privata vardgivare. Genom att se pa folktandvardsverksamhet som en egen avgriansad verk-
samhet med hog grad av sjalvbestimmande utifrin Statskontorets rekommendationer, skulle
Folktandvirden inom “kritiskt” viktiga omraden, i bade tid och omfattning, kunna fatta de beslut
som omstandigheterna kriver. Sidana omraden ir till exempel tillsittning och 16nesittning av
personal samt personalvardande férmaner, som alltmer blivit ett sidant “’kritiskt” omrade inom
tandvard som dr nédvindigt att fatta beslut om. Med beslutet om att dga sitt resultat fran och
med 2014, kommer Folktandvirden ges méjligheter att langsiktigt kunna planera sin verksamhet
bide nir det giller investeringar och andra verksamhetsférindringar.

Risker

Ovan beskrivna mojligheter kan ocksa bli risker om ovan beskrivna forutsittningar saknas och
kan da till exempel nir det giller personalomradet leda till sa stora problem med rekrytering att
det pé sikt uppstar "permanent” tandlikarbrist. Det kan innebdra att patienter tvingas att vilja
privat alternativ. Det i slutindan kan innebira att landstinget far minska vuxentandvardsverksam-
heten, men sannolikt behalla den skattefinansierade barntandvarden, och didrmed gi minste om
miljonintakter.

Marknadsmassiga forutsattningar och konkurrensneutrala villkor

Fram till 2012 fanns en risk med att vara bunden att i forsta hand alltid gora interna kop 1 lands-
tinget, eftersom det innebir att kostnaderna for interna kép 1 manga fall blir onddigt hdga jamfort
med vid kop av extern leverantor. Eftersom Folktandvarden maste kopa de tjanster som lands-
tinget internt tillhandahaller, kunde konsekvensen av detta bli att tandvardstaxan maste sittas
onddigt hogt for att ticka dessa merkostnader. Av erfarenhet vet vi att patienter avstar fran be-
handling om priset for tandvard ar f6r hogt, vilket innebir lidgre intikter for Folktandvarden och
ddrmed Landstinget Blekinge. Fran och med 2013 ir en stor del av strukturkostnader och andra
icke-relevanta kostnader enligt Statskontorets definition, eliminerade i Folktandvardens redovis-
ning enligt en speciellt framtagen fordelningsmodell som gjorts i samarbete med Landstingsser-
vice. Under 2013 har dven hyror och stidkostnader setts 6ver och i samarbete jamférts med Blek-
inges privattandlakare. Detta utgjorde underlag f6r justeringar av den férdelningsmodell som
tidigare tillimpats nar det galler strukturkostnader. Landstingets 6versyn av interna styrformer
kommer férhoppningsvis att innebara en modell som méjliggor en konkurrensmassig prissatt-
ning.

Personal
Mojligheter

Teamutveckling och professionellt bemdtande

Under 2012 planerades en storre utbildningsinsats for Folktandvardens vardpersonal, som be-
handlade teamutveckling, gruppdynamik samt internt och externt bemoétande utifran ett sa-
lutogent synsitt. Syftet var att hitta metoder och arbetssitt for att kunna utveckla och effektivi-
sera verksamheten utifran Folktandvardens och respektive kliniks olika mal som giller framéver.
En viktig del i detta ar att tillimpa aktuella bemotandeteorier med syftet att genom ett profess-
ionellt bemotande och omhindertagande, inspirera och motivera patienten att aktivt delta i sin
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egen vard genom en 6kad kunskap om munhygien och levnadsvanor. Bemétandet och omhin-
dertagandet ar viktiga komponenter i konkurrensen om patienterna.

Som nidmnts ovan sa har all personal inom allmintandvarden under viren 2014 avslutat sin ut-
bildning. Resultatet féljdes upp under aret, genom att tandvardschefen tillsammans med utbilda-
ren besokte alla kliniker under tva timmar/klinik for att stimma av hur arbetet fortskridit sedan
utbildningens avslut. Den ”nya” specialisttandvarden har under hosten 2014 genomgatt samma
utbildning. Avslutning av hela denna utbildningssatsning gjordes med ett gemensamt internat dir
alla klinikledningar samt Folktandvardens stab deltog och sammanfattade samt beslutade ovan
nimnda fokusomraden infér 2015. Under forsta kvartalet har beslutats att f6lja upp denna sats-
ning med en individuell chefscoachning omattande ett ar. Det dr oerhort viktigt att ansvariga che-
fer har ritt kunskap 1 hur klinikteamen skall bemdtas, hur problem bast 16ses samt far det tillskott
i chefskompetens som alltid beh6vs, speciellt dia man ér rel ny som chef. Folktandvarden har
sedan 2014 ersatt nista hilften av vara chefer.

Rekryteringssituationen

Folktandvéarden har de senaste dren haft problem med tandlakarvakanser, bade inom allmin- och
specialisttandvarden. Under slutet av 2012 och under forsta tertialet 2013 vinde denna trend.
Frin att ha ingen eller nagon enstaka s6kande till vara vakanta tjanster, har vi nu 1 genomsnitt
10-15 s6kande per tjanst. Det férekommer nu dven att rutinerade tandlakare rekryteras dven om
det fortfarande oftast dr nyutbildade tandlikare som anstills, vilket innebir att inskolningskost-
naderna fortfarande ar en belastning bade ur intakts- och tillginglighetshinseende. Framover
kommer det dven att bli brist pd tandskoterskor. Pa lang sikt (10 4r) kommer knappt hilften av
vara tandskoterskor att ga 1 pension. Folktandvarden paverkas ocksa av personalsituationen inom
privattandvarden i Blekinge. Vid pensionering av personal inom privattandvarden finns alltid en
viss risk att dessa kategorier rekryteras fran folktandvarden. Darfor ar det oerhort viktigt att vi
fortsitter att vara en attraktiv arbetsgivare, som kan erbjuda utvecklingsmdiligheter, friskvard och
bra arbetsmiljé bade vad giller arbetstider, arbetsmiljé och modern utrustning. Resultatet av
Folktandvardens rekryteringsbefrimjande atgiarder kommer forhoppningsvis framover att under-
litta rekryteringen och bibehéllandet av tandlidkare 1 Blekinge. Folktandvarden i Blekinge maste
tillitas sticka ut 1 konkurrensen om denna yrkeskategori. Om inte folktandvarden pa sikt lyckas
att behalla och nyrekrytera tandldkare dr detta den stOrsta risken som framoéver paverkar bade
tillgdngligheten fOr vira patienter och det ekonomiska resultatet. Om ett underskott pa tandldkare
blir bestdende kan inte den mingd vuxna patienter som nu erbjuds vard framover fa detta, vilket
innebdr att mingden intdktsbringande vard minskar.

Sammanfattning

Utifran ovan beskrivna férutsittningar med fullt bemannade kliniker vad giller bade tandlikare,
tandhygienister och tandskéterskor, en ekonomi i balans, bra klinikstruktur i linet och personal
utbildade i moderna bemoétandeteorier, har Folktandvarden goda méjligheter att bli en stabil,
l6nsam verksamhet f6r landstinget. Den lingsiktiga malsittningen 4r att 6ka marknadsandelarna.
For nirvarande har Folktandvarden ca 45 % av vuxenpatienterna som kunder och drygt 90 % av
barnpatienterna ir listade hos Folktandvarden. Det finns exempel i landet dir andelen vuxna pa-
tienter ar betydligt hogre, sa mojligheter att 6ka marknadsandelarna bor vara goda. Med Folk-
tandvardens nya grafiska profil och utifran en strukturerad marknadsplan, som dr under arbete,
vill Folktandvarden bli det sjdlvklara valet f6r Blekinges invanare. Det dr nu viktigt att med dessa
forutsittningar och med fortsatt ’vind i seglen” inte tappa fart i denna positiva utveckling. Utma-
ningen blir att se till att sprida kunskap om vad ’hog grad av sjilvbestimmande” innebir i prakti-
ken, det vill sidga att Folktandvarden maste fd sa kallade utékade frihetsgrader for att kunna verka
under konkurrensneutrala villkor f6r att kunna konkurrera om patienter och personal.
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Bilaga 1

Ordlista

Endodonti: Liran om sjukdomar i tandpulpan

Odontologi: Liran om tinderna och deras sjukdomar

Parodontolog: Specialisttandlikare inom parodontologi

Parodontologi: Liran om tandlossningssjukdomar

Pedodonti: Specialisttandvard for barn och ungdomar

Pedodontist: Specialisttandlikare inom pedodonti

Protetiker: Specialisttandlikare inom bettrekonstruktioner t ex kronor, broa, proteser, implantat

Revisionsintervall: Det tidsintervall mellan de undersokningstillfillen som giller f6r varje speci-
fik patient som baseras pa aktuell sjuklighet och som visas 1 samband med att riskgruppering gors

Revisionspatient: Patient som ar listad hos nagon tandvardsmottagning

Riskgruppering: Odontologisk och medicinsk bedémning som gérs vid vatje undersékningstill-
fille for att faststalla revisionsintervall samt behov och frekvens av férebyggande vard
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Formu

lar FR 1 - Resultatrapport
Utfall - Férvaltning

Forvaltning:

13 Folktandvarden

Period:

Augusti 2015

Belopp:

TKR Ifylld av:

Marie Drugge

Datum : 2015-09-10

UTFALL - ACKUMULERAT

BUDGET - ACKUMULERAT

FOREG. AR - ACKUMULERAT

UTFALL JMF BUDGET

UTFALL JMF FOREG. AR

Kontoslag
Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt

Intakter -78 189 -70 391 -148 580 -72 267 -62 842 -135 109 -64 882 -62 137 -127 019 5922 7 549 13 471 13 307 8 255 21 561
Personal 97 160 486 97 646 96 408 478 96 886 89 141 428 89 569 -752 -7 -759 -8 020 -57 -8 077
- Anstéllda 95 224 95 224 93 872 93 872 87 169 87 169 -1 352 -1 352 -8 054 -8 054
- Inhyrda 264 264 400 400 136 136 -264 -264
- Owrigt 1673 486 2 158 2 136 478 2614 1971 428 2 399 463 =7 456 298 =57 241
Drift 33 429 96 073 129 503 30 640 87 344 117 984 26 513 85 575 112 088 -2 789 -8 729 -11 518 -6 916 -10 498 -17 415
- Kopt vard 766 766 565 565 593 593 -201 -201 -174 -174
- Tandv.mtrl och sjukv.art 5 600 5 600 6 869 6 869 6 003 (o) 6 003 1269 1269 403 (0] 403}
- Tandteknik 5 280 5 280 6 579 6 579 4 903 4 903 1299 1299 -377 =377
- Ankomstregistrerat 251 7 258 502 1 503 -251 -7 -258 250 -6 245
- Owrigt 21 532 96 066 117 598 16 627 87 344 103 971 14 513 85 573 100 086 -4 905 -8 722 -13 627 =019 -10 493 =17 512
Kapitalkostnad 1 755 168 1923 3 085 188 3272 1851 187 2 037 1 330 19 1 349 96 18 114
TOTALA INTAKTER -78 189 -70 391 -148 580 -72 267 -62 842 -135 109 -64 882 -62 137 -127 019 5922 7 549 13 471 13 307 8 255 21 561
TOTALA KOSTNADER 132 344 96 727 229 071 130 133 88 010 218 143 117 504 86 189 203 694 -2211 -8 717 -10 928 -14 840 -10 538 -25 377
NETTORESULTAT 54 155 26 336 80 491 57 866 25 168 83 034 52 622 24 053 76 675 3711 -1 168 2543 48533 21283 -3 816
Landstinget Blekinge Formuléar FR 1 - Resultatrapport
Ekonomirapportering Prognos - Forvaltning
Forvaltning: 13 Folktandvarden Period: Augusti 2015 Belopp: TKR |ifylld av: Marie Drugge Datum : 2015-09-10

PROGNOS - HELAR

BUDGET - HELAR

FOREG. AR - HELAR

PROGNOS JMF BUDGET

PROGNOS JMF FOREG. AR

Kontoslag
Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt

Intakter -117 015 -104 263 -221 278| -108 400 -94 263 -202 663| -106 547 -98 642 -205 189 8 615 10 000 18 615 10 468 5621 16 089
Personal 147 912 718 148 630 144 913 718 145 630 141 145 654 141 799 -3 000 (o] -3 000 -6 767 -64 -6 832
- Anstéllda 144 108 144 108 141 109 141 109 137 721 137 721 -3 000 -3 000 -6 387 -6 387
- Inhyrda 600 600 600 600 -600 -600
- Owrigt 3 204 718 3922 3 204 718 3922 3423 654 4 077 [0} (0} [e] 220 -64 {55
Drift 49 961 140 016 189 976 45 961 131 016 176 976 43 809 134 842 178 651 -4 000 -9 000 -13 000 -6 151 -5174 -11 325
- Kopt vard 848 848 848 848 1270 1270 422 422
- Tandv.mtrl och sjukv.art 9 303 9 303 10 303 10 303 9 399 (o] 9 399 1 000 1 000 95 [0} 96
- Tandteknik 8 868 8 868 9 868 9 868 7 814 7 814 1 000 1 000 -1 054 -1 054
- Ankomstregistrerat

- Owrigt 30 941 140 016 170 957 24 941 131 016 155 957 25 327 134 841 160 168 -6 000 -9 000 -15 000 -5 615 -5 174 -10 789
Kapitalkostnad 4 627 282 4 909 4 627 282 4 909 2779 274 3 053 -1 848 -8 -1 856
TOTALA INTAKTER -117 015 -104 263 -221 278 -108 400 -94 263 -202 663| -106 547 -98 642 -205 189 8 615 10 000 18 615 10 468 5621 16 089
TOTALA KOSTNADER 202 500 141 015 343 515 195 500 132 015 327 515 187 733 135 769 323 503 -7 000 -9 000 -16 000 -14 766 -5 246 -20 012
NETTORESULTAT 85 485 36 752 122 237 87 100 37 752 124 852 81 186 37 127 118 314 1615 1 000 2 615 -4 299 375 -3 923

Bilaga 2
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Bilaga 3

Formulér FR 7 - Investeringsrapport

Forvaltning/Namnd

Forvaltning/Namnd: Period: jan-aug 2015 Belopp: TKR Ifylld av:
. . ) Datum: 2015-09-14
Folktandvarden, forvaltning 13
INVESTERINGSUPPGIFTER EKONOMISK UPPFOLJNING INVESTERING
. _— Klassificering Tidigare ar | Hitintills  Prognos Totalt Prognos | Totalt per
Ref Investering (namn/beskrivning) Investerande basenhet/ansvar Typ | Orsak Budget 2014 under &r  restAret  detta A |2016-2017 | investering
1 Medicinteknisk utrustning MT 1612 650 650 2 262
2
3 Panoramardntgen 1423 Ftv Asarum 186 186
4 Vinkelstyck esdesinfek tor 1426 Ftv Jamjo 68 68
5 Vinkelstyck esdesinfek tor 1434 Ftv Ronneby 68 68
6 Intraoral réntgen 1435 Ftv Rodeby 38 38
7 Bordsautoklav 1435 Ftv Rodeby 89 89
8 Mobil behandlingsenhet 1445 Orofacial medicin, K-na 123 123
9 Intraoralt dentalt rontgensystem 1446 Orofacial medicin Kmn 79 79
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20 - - -
TOTALT 1612 650 650 0 2 262
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Forklaring till forandring av helarsprognos 2015

Forvaltning: Folktandvarden
Rapporteringsmanad: Augusti

Prognos vid foregaende rapportering (Tkr)
Forklaringar till forandrad helarsprognos
Okade intakter

Summa Helarsprognos (Tkr):

Belopp (Tkr)

122 536,8

300,0

122 236,8

Atgardsplan for att nd budget i balans 2015

Forvaltning: Folktandvarden
Rapporteringsmanad: Augusti

Prognostiserad avvikelse jmf med budget 2015 (Tkr)
Atgirder for att na budget i balans 2015

Fortsatt tillampning av de nya debiteringsanvisningarna

for att 6ka intakterna.
Prognos efter genomforda atgarder (Tkr):

Belopp (Tkr)

2315,0

300,0

2615,0

Atgirden utfors
under perioden

Maj-dec

Bilaga 4

56



